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  :چکیدٌ

پطؾتبضاى ثعضگتطیي گطٍُ اضائِ وٌٌسُ ذسهت زض ؾیؿتن زضهبًی ثَزُ وِ تبثیط ثِ ؾعایی ثط ویفیت هطالجت ثْساقتی زاقتِ ٍ ضػبیت هَاظیي  :مقدمٍ

ثب هطتجظ  اذلالی ػبهلی هَثط ثطای ثْتط قسى ػولىطز پطؾتبضی زض اضائِ هطافجت ثب ویفیت ذَاّس ثَز. لصا هغبلؼِ حبضط ثب ّسف تؼییي ػَاهل هسیطیتی
 اذلاق حطفِ ای زض ػولىطز پطؾتبضاى اًجبم گطزیس.

پطؾتبض قبغل زض ثیوبضؾتبى ّبی ٍاثؿتِ ثِ زاًكگبُ ػلَم پعقىی جْطم ثِ نَضت ؾطقوبضی  120همغؼی ثب قطوت  -ایي هغبلؼِ تَنیفی ريش کار:

یبیی آى ؾٌجف ٍ تبییس قس. آًبلیع اعلاػبت ثب اؾتفبزُ اظ ؾَالی ثَز وِ ضٍایی ٍ پب 22اًجبم گطزیس. اثعاض جوغ آٍضی اعلاػبت پطؾكٌبهِ هحمك ؾبذتِ 
 اًجبم گطزیس. 05/0زض ؾغح هؼٌبزاضی ٍ آظهَى ّبی هطثَعِ  SPSS 16ًطم افعاض 

اظ زیسگبُ پطؾتبضاى هْوتطیي ػَاهل هسیطیتی زض ثْجَز ضػبیت اذلاق حطفِ ای ثِ تطتیت قبهل اضتجبط ثیي فطزی هٌبؾت ؾطپطؾتبضاى ثب  یافتٍ َا :

%( ، اؾتفبزُ اظ اؾبتیس ثب تجطثِ ثِ ػٌَاى آهَظـ زٌّسگبى هؿبئل اذلالی ٍ حمَلی زض زٍضاى تحهیل پطؾتبضی ٍ 2/59ًفط(، ) 71پطؾٌل پطؾتبضی )
َز. ثیي %( ث2/44ًفط(، ) 53%( ٍ تسٍیي قیفتْبی هٌبؾت ثطای پطؾٌل پطؾتبضی ثب ضػبیت قطایظ ثْیٌِ وبض )7/51ًفط(، ) 62ثطًبهِ ّبی آهَظـ هساٍم )

 (.p = 0/1هتغیطّبی زهَگطافیه ٍ ػَاهل هسیطیتی زض ثْجَز ضػبیت اذلاق اذتلاف هؼٌی زاضی هكبّسُ ًكس )

هْوتطیي ػَاهل هسیطیتی زض ثْجَز ضػبیت اذلاق حطفِ ای اظ زیسگبُ پطؾتبضاى تؼییي گطزیس. لصا پیكٌْبز هی قَز هسیطاى پطؾتبضی ثب  وتیجٍ گیری:

  ثطضؾی زٍضُ ای ػَاهل هَثط زض ثْجَز ضػبیت اذلاق حطفِ ای، فطاّن وطزى ظهیٌِ ّبی هٌبؾت ٍ ثطزاقتي هَاًغ هَجَز زض اضتمبی ضػبیت اذلاق
 بم هَثطی ثطزاضًس.ای گحطفِ

 

 اذلاق حطفِ ای، هسیطیت، ػولىطز پطؾتبضی، پطؾتبضاى :ياژگان کلیدی

 

 مقدمٍ:
پطؾتبضاى ثعضگتطیي گطٍُ اضائِ وٌٌسُ ذسهت زض ؾیؿتن زضهبًی 

زضهبًی -ثَزُ وِ تبثیط ثِ ؾعایی ثط ویفیت هطافجت ثْساقتی
زاضًس ٍ ضػبیت هَاظیي اذلالی ػبهلی هَثط ثطای ثْتط قسى 

. [1]ػولىطز پطؾتبضی زض اضائِ هطالجت ثب ویفیت ذَاّس ثَز 
 هطالجتی، ثْساقتی، ًیبظ هَضز ذسهبت یاضائِ پطؾتبضی ضؾبلت
  تبهیي، جْت اؾتبًساضز ؾغح ثبلاتطیي زض تَاًجركی ٍ زضهبًی

 
 زض اگط چِ ضػبیت اذلاق .[2]اؾت  جبهؼِ ؾلاهت اضتمبء ٍ حفظ
 ػبهل ایي پطؾتبضی حطفِ زض اهب اؾت ضطٍضی هكبغل ّوِ

 هؿئَلیت ثب تَام ٍ هؼٌَی ضفتبض وِ چطا زاضز ثیكتطی ضطٍضت
 ؾلاهتی ثبظگكت ٍ ثْجَز زض هَثطی ًمف ثیوبضاى، ثب پطؾتبضاى

. [3]اؾت  اؾتَاض اذلاق پبیِ ثط پطؾتبضی حطفِ لصا زاضز، آًبى
 اظ پطؾتبضی زض ػولىطزّبی حطفِ ای اذلاق ضػبیت ثٌبثطایي

ضػبیت  .[5، 4]ثبقس  هی هْوتط ٍ تط حؿبؼ هطالجت هَاضز ؾبیط
 پطؾتبضی ذسهبت ثْجَز ثِ هٌجط پطؾتبضی وبض زض اذلالی ضَاثظ
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 ٍ ّوىبضاى ػلی زّمبًی  تؼییي ػَاهل هسیطیتی هطتجظ ثب اذلاق

 آهَظـ ٍ اذلاق زض پطؾتبضی، زٍضُ زٍم، قوبضُ ؾَمفهلٌبهِ 

 

 ضا هطالجت ثبلیٌی، پطؾتبضی ًیع زض ثِ عَضی وِ هبضیٌط. گطزز هی
 ٍ ثبلیٌی لضبٍت اذلاق، اؾبؾی انل ؾِ اظ ای هجوَػِ
 هؼطفت ػٌهط پٌج ثیي ًیع زض ٍیٌؿَى .[6]زاًس  هی هطالجت
 ٌّط پطؾتبضی، زاًف پطؾتبضی هكتول ثط زض ثٌیبزی ٍ قٌبذتی

 اجتوبػی زاًف ٍ پطؾتبضی فطزی، اذلاق زاًف پطؾتبضی،
 اؾتسلال ٍ اًتمبزی تفىط اظ اؾتفبزُ ضا پطؾتبضی اذلاق ؾیبؾی؛
 . لوًَیس[7]اؾت  ًوَزُ تؼطیف ٍ فلؿفی اذلالی قطایظ هٌغمی

(Lemonide) ٍ پطؾتبض ضٍاثظ زض وِ وطزًس هكبّسُ ّوىبضاى – 
 پطؾتبضی ػولىطز زض هْن ٍظیفِ یه هطالجت اذلالی تؼْس ثیوبض
 اضائِ زض اذلالی انَل ضػبیت ٍ تؼْس وِ وطزًس پیكٌْبز ٍ اؾت

 هطالجت ضػبیت ٍ انَل ٍ اؾت هطالجت ثط تمسم ثیوبض ثِ هطالجت
. ّوچٌیي [8ثبقس ] هی پطؾتبضی حطفِ ضطٍضی جعء اذلالی

ٍ ّوىبضاى هؼتمسًس هبّیت پطؾتبضی ثِ گًَِ ای  (Baille) ثبیل
هبًی اؾت وِ ثبیس ثِ اذلالیبت هطالجتی ثیف اظ هلاحضبت زض

 ای حطفِ اذلاق هؼیبضّبی . اگط چِ ضػبیت[9]تَجِ زاقتِ ثبقس 
 ضطٍضی ٍ هْن ثؿیبض اهطی ثیوبضاى اظ پطؾتبضی هطالجت زض

  هحؿَة
 اضایِ زضٍى زض اذلاق وِ ًیع هؼتمسًس ٍ نبحجٌظطاى قَز هی

 اؾتبًساضزّبی ثبیس پطؾتبضاى ٍ گطفتِ جبی پطؾتبضی ذسهبت
 یه زض شاتی عَض ثِ وِ ضا ای حطفِ انَل ٍ ای حطفِ اذلالی
 ٍ زلایل ثٌسًس اهب قَاّس وبض زاضًس، ثِ ٍجَز زضهبًی اضتجبط

ٍجَز زاضز وِ هؼیبضّب ٍ اؾتبًساضزّبی اذلاق حطفِ ای  هرتلفی
  وكَض هب فطٌّگ ٍ ثیوبضاى قبیؿتِ وِ پطؾتبضی آًچٌبى

 زض "ؾرٌَض"     . ثِ عَضی وِ [10]قَز  ًوی ضػبیت ثبقس هی
 انَل وبضگیطی ثِ ٍ آگبّی هیعاى زاضز، هی اظْبض ذَز هغبلؼِ
زض پطؾتبضاى زاًكگبُ  ثبلیٌی گیطی تهوین ٍ هطالجت زض اذلالی

 زاًف وبضگیطی ثِ تَاًبیی پطؾتبضاى ٍ ًجَزُ هغلَة حس قیطاظ زض
 هغبلؼِ ای . زض[11]اًس  ًساقتِ ضا وبض ٍالؼی هحیظ زض اذلالی

 ضػبیت هیعاى ثطضؾی هٌظَض ًیع ثِ( 1382) ّوىبضاى ٍ تفبق وِ
 پطؾتبضاى تَؾظ زاضٍیی زؾتَضات اجطای زض ای حطفِ اذلاق
 هَضز ٍاحسّبی زضنس ثیكتطیي زاز ًكبى ّب یبفتِ زازًس اًجبم

وِ یىی اظ انَل اذلالی زض  زاضٍ زازى زض فطآیٌس پػٍّف
 . [12]زاقتٌس  ًبهغلَة هطالجت هی ثبقس، ػولىطز

هغبلؼبت هرتلفی ثِ عَض پطاوٌسُ ثِ ثطذی ػَاهل هطتجظ زض 
ضػبیت هؼیبضّبی اذلاق حطفِ ای اظ جولِ ٍجَز هطثیبى ثب تجطثِ 
ثطای آهَظـ زض هَضز هؿبئل اذلاق حطفِ ای، افعایف ؾغح 
اعلاػبت پطؾتبضاى زض ظهیٌِ پطؾتبضی ػلوی، ٍجَز وویتِ ّبی 

اًسى زضؼ اذلاق اذلاق پطؾتبضی، آهَظـ وبضثطزی اذلاق، گصض
ٍ گٌجبًسى هَضَػبت اذلالی زض ثطًبهِ زضؾی، اؾتفبزُ اظ قیَُ 
ّبی تسضیؽ هٌبؾت هبًٌس ثحث گطٍّی ثب ّوىلاؾبى ٍ اؾتفبزُ 

 [3]اظ هسل ّب ٍ چبضچَة ّبی اذلالی ٍ غیطُ اقبضُ قسُ اؾت 

اظ جولِ زض تطویِ حؿبؾیت اذلالی پطؾتبضاى ضا ثطضؾی ٍ تبویس 
اعلاػبت پطؾتبضاى اظ هَضَػبت اذلالی تب  وطزُ اًس ّط چٌس وِ

حسی هٌبؾت اؾت، اهب ووجَز آهَظـ ّبی هساٍم هوىي اؾت 
. ّویٌغَض ًتبیج هغبلؼِ [13]قَزؾجت وبّف حؿبؾیت اذلالی 

ی گطاًستیي تحت ػٌَاى فطآیٌسّبی تهوین گیطی اذلالی هَضز 
زٌّسُ ػسم تَاًبیی اؾتفبزُ ثَؾیلِ هطالجیي ثْساقتی ًكبى

اى زض تهوین گیطی اذلالی هٌبؾت ٍ ػسم پیطٍی آًْب اظ پطؾتبض
الگَیی هٌؿجن زض ایي هَضز اؾت، وِ ٍی ػلت ایي اهط ضا 
ػوستبً ووجَز آهَظـ ّبی لاظم زض ظهیٌِ هَضَػبت اذلالی 

. اظ هیبى ػَاهل فَق ٍ هغبلؼبت هطتجظ [14]ثیبى وطزُ اؾت 
 وِ یىی اظ ػَاهل انلی اًجبم قسُ ًتیجِ گیطی هی گطزز

هطتجظ ثب چگًَگی ضػبیت اذلاق حطفِ ای تَؾظ ًیطٍی اًؿبًی 
ثِ ذهَل زض ؾیؿتن ثْساقتی ٍ زضهبًی، هسیطیت ٍ هؿبئل 
هسیطیتی حبون ثط آى هی ثبقس وِ هؿئَلیت ؾیبؾتگصاضی ٍ 
هجطی ثطًبهِ ّبی هطثَط ثِ اذلاق حطفِ ای ضا زاضًس ٍ لصا هی 

حیغِ ّبی  تَاًٌس ثب ثىبضگیطی ضاّىبضّبی ثطتط ٍ ًَیي زض
هرتلف هسیطیتی گبهی هَثط زض ثْجَز ضػبیت اذلاق حطفِ ای 
ثطزاضًس، ٍ اظ آًجبیی وِ زض ؾیؿتن ثْساقتی ٍ زضهبًی پطؾتبضاى 
 اغلت ثب هَلؼیت ّبیی هَاجِ هی قًَس وِ ثبیس ثطای آًْب 
ضاُ حل ّبیی پیسا وطزُ ٍ تهویوبت اذلالی هٌبؾت اتربش وٌٌس 

َاًس اظ ػَاهل انلی تبثیطگصاض زض وِ ؾیؿتن هسیطیتی ًیع هی ت
ضؾیسى ثِ ایي اّساف ٍ ثْجَز ضػبیت اذلاق حطفِ ای ثبقس، اظ 
عطف زیگط هغبلؼِ ای وِ هیعاى تبثیطگصاضی ػَاهل هسیطیتی ضا 
زض ضػبیت هؼیبضّبی اذلاق حطفِ ای زض ػولىطز پطؾتبضی ثِ 
عَض هفهل ٍ جساگبًِ ثطضؾی ًوبیس، نَضت ًگطفتِ اؾت. ًتبیج 

هغبلؼِ هی تَاًس ثب َّیسا وطزى ؾْن ّط یه اظ ػَاهل ایي 
هسیطیتی زض ضػبیت هؼیبضّبی اذلاق حطفِ ای، اعلاػبت هفیسی 
ضا زض جْت ثطًبهِ ضیعی ٍ ایجبز ظهیٌِ لاظم زض هَؾؿبت 
ثْساقتی ٍ زضهبًی زض ضػبیت ّط چِ ثْتط هؼیبضّبی اذلاق حطفِ 

ضز. لصا هغبلؼِ ای آًچٌبى وِ قبیؿتِ اؾت ضا تب حسٍزی فطاّن آٍ
حبضط ثب ّسف تؼییي ػَاهل هسیطیتی هطتجظ ثب اذلاق حطفِ ای 

 زض ػولىطز پطؾتبضاى اًجبم گطزیس.
 

   کار:ريش 

همغؼی اؾت. هحیظ  -ایي پػٍّف هغبلؼِ ای اظ ًَع تَنیفی 
پػٍّف ثیوبضؾتبى ّبی آهَظقی هغْطی ٍ پیوبًیِ ٍاثؿتِ ثهِ  

 120زاًكگبُ ػلَم پعقىی جْطم ٍ ًوًَِ پػٍّف هتكهىل اظ  
ًفط پطؾتبض ثَز وهِ ثهب اؾهتفبزُ اظ ضٍـ ؾطقهوبضی اظ ّهط زٍ      

ؼهِ قهبهل   ثیوبضؾتبى اًتربة گطزیسًس. هؼیبضّبی ٍضٍز ثِ هغبل
ولیِ پطؾتبضاًی ثَز وِ جْت قطوت زض هغبلؼِ ضضبیت زاقتٌس. 
اثعاض جوغ آٍضی اعلاػبت قبهل پطؾكٌبهِ هحمهك ؾهبذتِ ای   



 ػلی زّمبًی ٍ ّوىبضاى  تؼییي ػَاهل هسیطیتی هطتجظ ثب اذلاق

 آهَظـ ٍ اذلاق زض پطؾتبضی، زٍضُ زٍم، قوبضُ ؾَمفهلٌبهِ 

 

ثَز وِ هكتول ثهط زٍ ثرهف ؾهئَلات هطثهَط ثهِ اعلاػهبت       
)اظ لجیل ؾي، جٌؽ، ثرف هحل وبض ٍ ؾبثمِ وبض(  زهَگطافیه

ل ههسیطیتی  ؾَال( هطثَط ثِ ثطضؾهی ػَاهه   22ٍ ًیع ؾئَلات )
هههطتجظ ثههب ضػبیههت هؼیبضّههبی اذههلاق حطفههِ ای زض ػولىههطز  
پطؾتبضی اظ زیسگبُ پطؾٌل پطؾتبضی ثَز. ؾَالات فَق زیهسگبُ  
پطؾتبضاى ضا زض هَضز ػَاهل هسیطیتی هطتجظ ثب ضػبیهت اذهلاق   
حطفِ ای تَؾظ یه همیبؼ ؾِ زضجِ ای )ظیبز، هتَؾظ ٍ ون( 

آیهتن ّهبی آى ثهب    پطؾكٌبهِ وهِ   هی ؾٌجیس. ضٍایی هحتَایی
اؾتفبزُ اظ هٌبثغ ػلوی تَؾظ هحمهك تهسٍیي گطزیهسُ ثهَز ثهب      

ًفط اظ اؾبتیس زاًكگبُ ػلَم پعقىی جْطم  10اؾتفبزُ اظ ًظطات 
هَضز تبییس لطاض گطفت. پبیبیی اثعاض ًیع اظ عطیك ّوؿبًی زضًٍی 
ٍ ضطیت آلفبی وطًٍجبخ هحبؾجِ گطزیس وِ ثِ هٌظَض اًجبم آى، 

ٍ  لیه تىوٍاجهس قهطایظ   ًفط اظ پطؾتبضاى  20 پطؾكٌبهِ تَؾظ
 89/0اثهعاض   ییبیه وطًٍجهبخ پب  یآلفب ضطیتثب اؾتفبزُ اظ  ؾپؽ

پههؽ اظ زض ًظطگههطفتي . ٍ هههَضز تبییههس لههطاض گطفههتهحبؾههجِ 
هلاحظبت اذلالی ٍ اضائِ هؼطفهی ًبههِ اظ ههسیطیت پػٍّكهی     
زاًكگبُ ػلَم پعقىی جْطم ثِ هؿئَلیي شیطثظ، پطؾكٌبهِ ّهب  

ِ  حضَضی هطاجؼِ ثب ٍ پػٍّكگط تَؾظ  زض ظههبى  ّهب  ثرهف  ثه

هٌبؾت ٍ گطفتي ضضبیت آگبّبًِ اظ پطؾتبضاى ثهیي آًْهب تَظیهغ    
لاظم ثِ شوط اؾت وِ ًوًَِ ّب آظازاًِ ٍ ثهسٍى ًظهبضت    گطزیس.

هؿتمین پػٍّكگط پطؾكٌبهِ ّب ضا تىویل وطزًهس ٍ ؾهپؽ ثهِ    
 نَضت ّوعهبى تَؾظ پػٍّكگط جوغ آٍضی قسًس. 

اعلاػبت حبنل اظ جوغ آٍضی پطؾكٌبهِ ّب ثب اؾهتفبزُ اظ ًهطم   
ٍ ثب آظهَى ّبی آههبضی تَنهیفی )تؼهساز ٍ     SPSS.V.16افعاض 

( ثههیي هتغیطّههبی تههی هؿههتمل ٍ آًههَا زضنههس( ٍ اؾههتٌجبعی )
زهَگطافیه اظ جولِ ؾي، جٌؽ، ثرهف هحهل، ؾهبثمِ وهبض ٍ     

ههَضز   05/0ػَاهل هسیطیتی هَضز ثطضؾی زض ؾهغح هؼٌهبزاضی   
 جعیِ ٍ تحلیل لطاض گطفت.ت

 

 :وتایج
پطؾكٌبهِ ای وهِ ثهیي    168جْت اًجبم هغبلؼِ حبضط اظ ثیي 

 120پطؾتبضاى ثیوبضؾتبى ّهبی ههَضز پهػٍّف تَظیهغ گطزیهس      
پطؾكٌبهِ تَؾظ پطؾتبضاى تىویل ٍ ثِ پػٍّكگط ثطگطزاًسُ قس 
وِ تجعیِ ٍ تحلیل اعلاػبت ًیع ضٍی ّویي تؼهساز اعلاػهبت   

ًفط( اًجبم گطزیس. هیبًگیي ؾهٌی پطؾهتبضاى    120ثسؾت آهسُ )
ٍ  67/4ؾهبل ثهب اًحهطاف هؼیهبض      28قطوت وٌٌسُ زض پػٍّف 

ثَز. ؾبیط  01/5ؾبل ثب اًحطاف هؼیبض  6هیبًگیي ؾبثمِ وبض آًْب 
 آٍضزُ قسُ اؾت. 1اعلاػبت زهَگطافیه زض جسٍل قوبضُ 

اؾبؼ یبفتِ ّبی ثسؾت آهسُ زض هیبى ػَاهل هسیطیتی هَضز ثط 
ؾی ثِ تطتیت اضتجبط ثهیي فهطزی هٌبؾهت ؾطپطؾهتبضاى ثهب      ثطض

%(، اؾتفبزُ اظ اؾبتیس ثب تجطثِ ثِ ػٌَاى 2/59پطؾٌل پطؾتبضی )
آهَظـ زٌّسگبى هؿبئل اذلالی ٍ حمهَلی زض زٍضاى تحههیل   

%( ٍ تههسٍیي 7/51پطؾههتبضی ٍ ثطًبهههِ ّههبی آهههَظـ هههساٍم )
یٌِ قیفتْبی هٌبؾت ثطای پطؾٌل پطؾتبضی ثب ضػبیت قطایظ ثْ

%( ضتجِ ّبی اٍل تهب ؾهَم ضا ثهِ ػٌهَاى هْوتهطیي      2/44وبض )
ػَاهل هطتجظ ثب ضػبیت اذلاق حطفِ ای زض ػولىطز پطؾهتبضی  

 اظ زیسگبُ پطؾتبضاى ثِ ذَز اذتهبل زازًس. 
لاظم ثِ شوط اؾت وِ ثیي هكرهبت زهَگطافیه ٍ اثؼبز 
هسیطیتی هَضز ثطضؾی ثِ ػٌَاى ػَاهل تؿْیل وٌٌسُ ضػبیت 

 (. p = 0/1اذتلاف هؼٌی زاضی هكبّسُ ًكس )اذلاق 

 
 : هكرهبت زهَگطافیه ٍاحسّبی هَضز پػٍّف1جسٍل قوبضُ 

 

 فطاٍاًی ًؿجی فطاٍاًی هغلك  هكرهبت زهَگطافیه

 
 ؾي
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 ٍ ّوىبضاى ػلی زّمبًی  تؼییي ػَاهل هسیطیتی هطتجظ ثب اذلاق

 آهَظـ ٍ اذلاق زض پطؾتبضی، زٍضُ زٍم، قوبضُ ؾَمفهلٌبهِ 

 

 هطتجظ ثب ضػبیت اذلاق حطفِ ای اظ زیسگبُ پطؾتبضاى: تَظیغ فطاٍاًی هغلك ٍ ًؿجی ػَاهل هسیطیتی  2جسٍل قوبضُ 
 

 

 بحث:
اضتجبط ثیي فطزی هٌبؾت ثِ تطتیت  اظ زیسگبُ پطؾتبضاى

ؾطپطؾتبضاى ثب پطؾٌل پطؾتبضی، اؾتفبزُ اظ اؾبتیس ثب تجطثِ ثِ 
ػٌَاى آهَظـ زٌّسگبى هؿبئل اذلالی ٍ حمَلی زض زٍضاى 
 تحهیل پطؾتبضی ٍ ثطًبهِ ّبی آهَظـ هساٍم ٍ تسٍیي
قیفتْبی هٌبؾت ثطای پطؾٌل پطؾتبضی ثب ضػبیت قطایظ ثْیٌِ 
وبض ثِ ػٌَاى هْوتطیي ػَاهل هسیطیتی هطتجظ ثب ضػبیت اذلاق 

هْوتطیي ػبهل هطتجظ زض ثْجَز ضػبیت  حطفِ ای قٌبذتِ قسًس.
 اظ زیسگبُ پطؾتبضاى اضتجبط ثیي فطزی هٌبؾت ؾطپطؾتبضاىاذلاق 

 
 
ی تَاًس هٌجط ثِ ًبزیسُ گطفتي ثَز وِ ایي ه ثب پطؾٌل پطؾتبضی 

حمَق ثیوبضاى قَز. زض ّویي ضاؾتب جلالی زض اضتجبط ثب اّویت 
جَ حبون ثط ؾبظهبى یب ثِ ػجبضت زلیك تط جَ اذلالی وِ ثط ولیِ 
ضٍاثظ ٍ ّوچٌیي ػولىطزّبی اذلالی پطؾٌل پطؾتبضی 

جَ اذلالی ًكبًگط زضن افطاز اظ : ًَیؿستبثیطگصاض هی ثبقس، هی 
 تأثیط ولیِ افطاز ؾبظهبى كبى اؾت ٍ ثط ًگطـ ٍ ضفتبض ؾبظهبً

 وبضوٌبى ؾبظهبىػولىطز هی گصاضز ٍ ثِ ػٌَاى چبضچَثی ثطای 
ایي ًَع جَ ظهیٌِ ای ثطای ثطٍظ ضفتبضّب ٍ  هحؿَة هی قَز.

 ضزیف ػَاهل ظیبز هتَؾظ ون

 تؼساز زضنس تؼساز زضنس تؼساز زضنس

 1 وبض تمؿین حیي ٍ هْبضت پطؾٌل تَاًبیی ثِ تَجِ 52 3/43 49 8/40 19 8/15

 2 ثط ػولىطز پطؾتبضاى هَثط ًظبضت 30 25 66 55 24 20

 3 ٍجَز وسّبی اذلالی اؾتبًساضز )ًظیط هؿئَلیت پصیطی ٍ ...( زض پطؾتبضی 41 2/34 61 8/50 18 15

 4 تسٍیي قیفتْبی هٌبؾت ثطای پطؾٌل پطؾتبضی ثب ضػبیت قطایظ ثْیٌِ وبض 53 2/44 56 7/46 11 2/9

 5 ًبهیي ًیطٍی پطؾٌلی وبفی هتٌبؾت ثب تؼساز ثیوبضاى ٍ قطایظ ّط ثرف 47 2/39 43 8/35 30 25

 6 اضتجبط ثیي فطزی هٌبؾت ؾطپطؾتبضاى ثب پطؾٌل پطؾتبضی 71 2/59 38 7/31 11 2/9

 7 ثطگعاضی زٍضُ ّبی ثبظآهَظی هجتٌی ثط ًیبظ پطؾٌل پطؾتبضی 42 35 67 8/55 11 2/9
ثطگعاضی زٍضُ ّبی ثبظآهَظی زض ذهَل هؼیبضّبی اذلاق حطفِ ای ٍ ػَاهل تؿْیل  41 2/34 63 5/52 16 3/13

 وٌٌسُ آى

8 

ٍجَز قطح ٍظبیف هىتَة زض ظهیٌِ هطالجت ّبی پطؾتبضی زض ثرف ّبی زاذلی، جطاحی  49 8/40 52 3/43 19 8/15
... ٍ 

9 

اؾتفبزُ اظ اؾبتیس ثب تجطثِ ثِ ػٌَاى آهَظـ زٌّسگبى هؿبئل اذلالی ٍ حمَلی زض زٍضاى  62 7/51 42 35 16 3/13
 تحهیل پطؾتبضی ٍ ثطًبهِ ّبی آهَظـ هساٍم

10 

ًهت پَؾتطّب ٍ پوفلت ّبی آهَظقی زض هَضز اهَض اذلالی پطؾتبضی زض تبثلَی اػلاًبت ٍ  41 2/34 50 7/41 29 2/24
 ًمبط زض هؼطو زیس زض ثرف ّب

11 

ثطگعاضی ًكؿت ّبی هكتطن هسیطاى ضزُ ّبی هرتلف ثبلیٌی ثب پطؾٌل پطؾتبضی ٍ  33 5/27 37 8/30 50 7/41
 ؾیؿتن ّبی ثْساقتی ٍ زضهبًیتجبزل ًظط ثب هحَضیت اذلاق زض 

12 

 13 حوبیت وبفی اذلالی ٍ حمَلی هسیطاى اضقس اظ پطؾٌل پطؾتبضی 26 7/21 53 2/44 41 2/34
ٍجَز اضظقیبثی ٍ اثعاضّبی ػیٌی جْت اضظیبثی هىطض تَاًوٌسی ّبی پطؾتبضاى زض ظهیٌِ  28 3/23 61 8/50 31 8/25

 هطالجت ّبی پطؾتبضی
14 

 15 هْیب ًوَزى اهىبًبت ضفبّی هٌبؾت جْت ّوطاّبى ثیوبض زض ثیوبضؾتبى 41 2/34 61 8/50 18 15

زض نَضت ثطٍظ هَاضز غیط اذلالی تصوط ثِ هَلغ ٍ حوبیت هسیطاى زض جْت ضػبیت هَاظیي  33 5/27 58 3/48 29 2/24
 اذلاق حطفِ ای

16 

 17 ثیوبضؾتبىٍجَز وویتِ ّبی ترههی اذلاق پطؾتبضی زض  37 8/30 49 8/40 34 3/28
 18 ٍجَز اهىبًبت ٍ تجْیعات هٌبؾت زض ثرف جْت اضائِ هطالجت ّبی ثب ویفیت ٍ وبفی 41 2/34 57 5/47 22 3/18

ضٍـ تمؿین وبض ثیي پطؾٌل پطؾتبضی ثِ ضٍـ فؼبلیتی )وبضّبی ثرف اظ ّن جسا قسُ ٍ  35 2/29 55 8/45 30 25
 زازى زاضٍ(ّط وبض ضا ثِ یه پطؾتبض ٍاگصاض هی وٌٌس هثل 

19 

ضٍـ تمؿین وبض ثیي پطؾٌل پطؾتبضی ثِ ضٍـ هَضزی )ولیِ هطالجت ّبی یه ثیوبضیب  48 40 57 5/47 15 5/12
 ثیكتط اظ یه ثیوبض تَؾظ یه پطؾتبض اًجبم هی گیطز(

20 

ضٍـ تمؿین وبض ثیي پطؾٌل پطؾتبضی ثِ ضٍـ تیوی )هطالجت ّبی تؼسازی اظ ثیوبضاى  28 8/23 70 3/58 22 3/18
 ثیوبض( تَؾظ یه تین هطالجتی وِ یه ضّجط زاضًس اًجبم هی گیطز( 10 – 20)

21 

ضٍـ تمؿین وبض ثیي پطؾٌل پطؾتبضی ثِ ضٍـ اؾبؾی یب اٍلیِ )ٍاگصاضی تؼسازی ثیوبض ثِ  17 2/14 59 2/49 44 7/36
 ثیوبض ثِ یه پطؾتبض اظ ظهبى پصیطـ تب تطذیم( 2 – 4عَض هتَؾظ 

22 



 ػلی زّمبًی ٍ ّوىبضاى  تؼییي ػَاهل هسیطیتی هطتجظ ثب اذلاق

 آهَظـ ٍ اذلاق زض پطؾتبضی، زٍضُ زٍم، قوبضُ ؾَمفهلٌبهِ 

 

وٌس ٍ زض ٍالغ هتغیطی ؾبظهبًی اؾت  فطاّن هی ّبگیطیتهوین
. زض ٍالغ ثركس ثْجَزوِ هی تَاًس اٍضبع وبضی ضا تغییط زّس یب 

 حل ٍ ثطضؾی، تكریم ثطای شضُ ثیي یه ّوبًٌس اذلالی جَ
 وِ ظهبًی ضٍز. هی وبض ثِ اذلالی ؾبظ هؿألِ هَلؼیتْبی

 تب قًَس لبزض هی وبضهٌساى ثبقٌس، اذلالی جَ زاضای ّبؾبظهبى
 وٌٌس. تحمیمبت حل ٍ زٌّس تكریم ضا اذلالی هؼضلات اًَاع

 ُ اًس زاز ًیع ًكبى حطفِ ای اذلاق ٍ پطؾتبضی ظهیٌِ زض هرتلف
 لطاض تأثیط تحت ضا وبضوٌبى اذلالی ػمبیس ٍ ضفتبض جَ ؾبظهبًی وِ

. ثِ عَضی وِ ثؿیبضی اظ الساهبت پطؾتبضی ًظیط [15]هی زّس 
تبهیي هطالجت جؿوی، حوبیت ضٍحی ٍ غیطُ هؼغَف ثِ اػوبل 

ًظط . ثب ایي اٍنبف ثِ [16]ًمف اضتجبعی پطؾتبضاى هی ثبقٌس 
هی ضؾس ثب تَجِ ثِ زیسگبُ پطؾتبضاى ضاثغِ ؾطپطؾتبضاى ثب 
ظیطزؾتبى ذَز یؼٌی پطؾتبضاى ٍ ًیع ویفیت ضٍاثظ هَجَز زض تین 
زضهبى وِ ّوگی اظ ػَاهل ثؿیبض تبثیط گصاض زض جَ اذلالی حبون 
هی ثبقٌس، تبثیط ثؿعایی زض ولیِ ػولىطزّبی حطفِ ای پطؾتبضاى 

 ثب اذلاق حطفِ ای ثبقس.اظ جولِ ػولىطزّبی هطتجظ 
اؾتفبزُ اظ اؾبتیس ثب تجطثِ ثِ ػٌَاى آهَظـ زٌّسگبى هؿبئل 
اذلالی ٍ حمَلی زض زٍضاى تحهیل پطؾتبضی ٍ ثطًبهِ ّبی 

اظ زیگط ػَاهل هْن اظ زیسگبُ پطؾتبضاى زض ضػبیت آهَظـ هساٍم 
اذلاق حطفِ ای ثَز وِ زض ّویي ضاثغِ نبزلی ٍ اقه تطاة 

 اظ فطز تب هی قَز هَجت پطؾتبض ثَزى وِ هَضت هی ًَیؿٌس: ایي
 ضفتبضی اضائِ جْت ًكسُ زازُ ٍ آهَظـ ذَز ذَز ثِ تَاًبیی
 پطؾتبضاى ٍ ًبزضؾت اؾت ثبقس ثطذَضزاض حطفِ ایي زض اذلالی

وٌٌسُ  تأییس ٍ تؼییي وٌٌسُ اذلالی ّبی تئَضی ثِ ًؿجت ثبیس
 اذلالی ضَاثظ ٍ انَل ثب ثبقٌس؛ زاقتِ آگبّی قغلی، ضفتبضّبی

 آقٌب ثیوبض حمَق ثِ هطثَط لَاًیي ٍ ػولی قغلی، اؾتبًساضزّبی
 تفبٍت ٍ اذلالی هكىلات چگًَگی قٌبذت ثب آقٌبیی. ثبقٌس
 زاًؿتي هؿبیل لبًًَی، ٍ اذلالی هكىلات ثیي قسى لبئل

 ّؿتٌس هَاضزی گیطی، تهوین فطآیٌس اظ آگبّی ٍ اذلالی انَل
 هطالجت زٌّسُ اضائِ ٍ اذلاقثب  تَاًوٌس، پطؾتبضاًی زاقتي وِ زض

اثط  السام تطیي هْن هؤثط اؾت ٍ زض ایي هیبى ٍ هفیس قبیؿتِ
 اؾتفبزُ اظ اؾبتیس ثب تجطثِ اّساف، ایي ثِ زؾتیبثی ثطای ثرف

 ثطای اذلاق ّبی آهَظـ زٍضُ ثطلطاضی جْت آهَظـ اذلاق،
پطؾتبضاى  ثطای اذلاق هساٍم آهَظـ ّبی زٍضُ ٍ زاًكجَیبى

. ثغَضی وِ ًهیطیبًی ٍ ّوىبضاى ًیع ػسم [17اؾت ] قبغل
تجطثِ وبفی هطثیبى آهَظـ زٌّسُ زض هَضز هؿبئل اذلالی ٍ 
حمَلی ضا اظ هَاًغ انلی ػسم ضػبیت اذلاق حطفِ ای تَؾظ 

. ّوچٌیي زض هغبلؼِ ای وِ ثِ [18]پطؾتبضاى ثیبى وطزُ اًس 
ثطضؾی ٍضؼیت آهَظـ اذلاق زض تطویِ پطزاذتِ قسُ، هكرم 

زضنس هحتَای اذلالی زض ثطًبهِ زضؾی تَؾظ آى  90ِ قس و
گطٍُ اظ هسضؾیي پطؾتبضی تسضیؽ هی قَز وِ زض ظهیٌِ اذلاق 

. ّوچٌیي ّبقوی ٍ پبؾیبض زض هغبلؼِ ای [19]تجحط وبفی ًساضًس 
تحت ػٌَاى ؾٌجف ػولىطز اذلاق حطفِ ای زاًكجَیبى 
پطؾتبضی اظ زیسگبُ پطؾتبضاى قبغل زض زاًكگبُ ػلَم پعقىی 
قیطاظ ثِ ایي ًتیجِ ضؾیسًس وِ ػولىطز هغلَة اذلاق حطفِ ای 
زض هیبى زاًكجَیبى پطؾتبضی هی تَاًس حبوی اظ آهَظـ نحیح 

تغییط ضفتبض هجٌی ثط انَل اذلاق حطفِ ای ثبقس ٍ ثط  ٍ هٌجط ثِ
ػىؽ ػولىطز ًبهغلَة اذلاق حطفِ ای ًیبظ ثِ تغییط زض 
هحتَای ثطًبهِ زضؾی ٍ ضٍـ آهَظـ اذلاق حطفِ ای ضا زض 

. لصا ایي یبفتِ ّب [20]زٍضُ وبضقٌبؾی پطؾتبضی هغطح هی ؾبظز 
ؾیي ثط اؾبؼ هغبلؼبت نَضت گطفتِ ضطٍضت اؾتفبزُ اظ هسض

هؿلظ ثِ ػلن اذلاق حطفِ ای پطؾتبضی ضا زض تسضیؽ هَاضز 
اذلالی ثِ زاًكجَیبى پطؾتبضی ایجبة هی ًوبیس. اظ جولِ ًتبیج 

 ًیوی هغبلؼِ ثیىوطازی ٍ ّوىبضاى ًیع ثیبًگط آى ثَز وِ تمطیجبً
ثَزًس ٍ  ًسیسُ آهَظـ حطفِ ای اذلاق هَضز زض اظ پطؾتبضاى

 اظْبض ثطضؾی زض ایي هغبلؼِ زهَض پطؾتبضاى اظ زضنس 22حسٍز 
 هغبلؼِ ّن یىجبض حتی ضا ثیوبض حمَق وِ هٌكَض ثَزًس وطزُ

ًٌوَزُ اًس. ثیىوطازی زض پبیبى هغبلؼِ ذَز ذبعط ًكبى ًوَزُ 
اظ ؾبیط افطاز  ثب تَجِ ثِ ایي وِ پطؾتبضاى اغلت ثیفاؾت وِ 

تین هطالجت ؾلاهت ثب ثیوبضاى زض اضتجبط ّؿتٌس لعٍم اّتوبم 
ای احؿبؼ  ی اذلاق حطفِ ثِ آهَظـ هؤثط آًبى زض ظهیٌِجسی 

. زض تطویِ حؿبؾیت اذلالی پطؾتبضاى ضا ثطضؾی ٍ [21] گطززهی
تبویس وطزُ اًس ّط چٌس وِ اعلاػبت پطؾتبضاى اظ هَضَػبت 
اذلالی تب حسی هٌبؾت اؾت، اهب ووجَز آهَظـ ّبی هساٍم 

ِ هوىي اؾت ؾجت وبّف حؿبؾیت اذلالی قَز. لصا تَنی
قسُ وِ ثْتط اؾت ثِ آهَظـ اذلاق حطفِ ای ثِ عَض هساٍم 

 .[13] اّتوبم ٍضظیس
تسٍیي قیفت ّبی هٌبؾت ثطای پطؾٌل پطؾتبضی ثب ضػبیت 
قطایظ ثْیٌِ وبض یىی زیگط اظ ػَاهل هْن هسیطیتی اظ هیبى 
ػَاهل هَثط زض ضػبیت هؼیبضّبی اذلاق حطفِ ای اظ زیسگبُ 

ضاؾتب اثطاّیوی ٍ ّوىبضاى زض تحمیمی پطؾتبضاى ثَزًس. زض ّویي 
 ثِ پطؾتبضاى ػوسُ ویفی ذَز وِ ثب ػٌَاى اؾتطؼ: ٍاوٌف

 ًظط اذلالی هی ثبقس، هی ًَیؿٌس: ثِ تهوین گیطی ثبفت
 تٌْب هَجت ًِ عَلاًی ّبی قیفت ٍ پطوبضی پطؾتبضاى،
 ٍ ثیوبض، ثیوبض ذبًَازُ ثِ هٌفی احؿبؾبت جبثجبیی تٌسذَیی،
 ظًسگی ذبًَازگی ثِ آى اًتمبل هَجت ثلىِ قَز؛ هی ّوىبضاى

 ٍ زض ّویي ظهیٌِ ًیع ثطّبًی  [22]قَز  هی ًیع پطؾتبض
 اًسیكیسى ثِ فطنت ظیبز وبض ؾجت ثِ پطؾتبض هی ًَیؿس: ٍلتی

 هوىي نَضت ایي زض ثبقس ًساقتِ هیسّس، اًجبم وِ ضا الساهبتی
 هؼوَل ٍ تىطاضی اهَض زازى اًجبم ثِ اظ ثیوبض هطالجت اؾت

 ثیوبض جؿوی ٍ هكىلات اثؼبز اظ ثطذی ثِ تٌْب ٍ قسُ هحسٍز
اًجبم  عَضولی ثِ ٍ هطالجت اذلالی جَاًت ثِ ٍ قَز تَجِ



 ػلی زّمبًی ٍ ّوىبضاى  تؼییي ػَاهل هسیطیتی هطتجظ ثب اذلاق

 آهَظـ ٍ اذلاق زض پطؾتبضی، زٍضُ زٍم، قوبضُ ؾَمفهلٌبهِ 

 

 هیبى، ایي زض گبّی ٍ قَز پطزاذتِ ون ول ًگط زیسگبُ ثب هطالجت
 حتی حبلت ایي زض. قَز گطفتِ ًبزیسُ ٍ اذلالی اًؿبًی ضٍاثظ

 ًوی تَاًس وبض، ظیبز حجن ػلتثِ  ثبظ ثرَاّس، ٍ ثساًس پطؾتبض اگط
 . [23]حؿبؼ ثبقس  اذلالی هؿبیل ثِ اؾت قبیؿتِ وِ عَض آى

زض ایي هغبلؼِ ثیي هتغیطّبی ظهیٌِ ای جٌؽ، ؾي، ٍضؼیت 
تبّل، ؾبثمِ وبضی، هیعاى تحهیلات، پؿت ؾبظهبًی، ٍضؼیت 
اؾترساهی ٍ قیفت وبضی ثب اثؼبز هسیطیتی هَضز ثطضؾی زض 
ضػبیت هؼیبضّبی اذلاق حطفِ ای ضاثغِ هؼٌی زاضی ٍجَز 

ی ًساقت وِ ثب هغبلؼِ حؿي پَض ٍ ّوىبضاى وِ ثیي هتغیطّب
ظهیٌِ ای فَق ثب حؿبؾیت اذلالی زض تهوین گیطی پطؾتبضاى 

 [.1]اضتجبط هؼٌبزاضی ٍجَز ًساقت، ّورَاًی زاضز 
یىی اظ هجبحثی وِ اهطٍظُ زض هسیطیت هغطح اؾت ایي اؾت وِ 
اؾبؾبً هسیطیت ثسٍى هؿبئل اضظقی ٍ ثسٍى ػٌبیت ثِ هؿبئل 
اذلالی زض ؾبظهبى هؼٌی ًساضز ٍ ایٌىِ ػَاهل هسیطیتی زض 
ؾبظهبى ثب اذلاق حطفِ ای ٍ ضػبیت آى ثِ عَض تٌگبتگی اضتجبط 

هی تَاًس ثِ ػٌَاى زاضز، اظ عطفی هسیطیت ٍ تهویوبت هسیطیتی 
یه هسل ًمف ثطای ؾبظهبى ٍ وبضوٌبى تلمی گطزز وِ ثط اؾبؼ 
آى زض تغییط ضفتبض پطؾٌل ؾبظهبًی زض جْت ثْجَز ضػبیت هَاظیي 
اذلالی ٍ حطفِ ای هی تَاًس ایفبی ًمف ًوبیس، لصا ؾیؿتن 
هسیطیتی ٍ هسیطاى ؾیؿتن ثْساقتی زضهبًی ٍظیفِ زاضًس ثب 

طگعاضی زٍضُ ّبی آهَظقی ٍ ػولی ثطًبهِ ضیعی زلیك ٍ ث
)وٌفطاًؽ، ؾویٌبض، وبضگبُ ٍ ثحث گطٍّی( پطؾتبضاى ضا ثب 
هؼیبضّبی اذلاق حطفِ ای ثیكتط آقٌب ًوَزُ ٍ ثب ًغبضت هَثط ثط 

اًجبم هطالجت ّبی ثبلیٌی ثِ وبضوٌبى پطؾتبضی زض جْت ثْجَز 
 ضػبیت هؼیبضّبی اذلاق حطفِ ای ووه ًوبیٌس.

ثِ زیسگبُ پطؾتبضاى ثیوبضؾتبى ّبی آهَظقی ایي هغبلؼِ هحسٍز 
زاًكگبُ ػلَم پعقىی جْطم هی ثبقس ٍ زض تؼوین ًتبیج ثِ 

 جَاهغ زیگط ثبیس احتیبط ًوَز.
 

 :وتیجٍ گیری
ثط اؾبؼ ًتبیج هغبلؼِ فَق هْوتطیي ػَاهل هسیطیتی هطتجظ ثب 
ثْجَز ضػبیت اذلاق حطفِ ای اظ زیسگبُ پطؾتبضاى تؼییي گطزیس. 
لصا پیكٌْبز هی قَز هسیطاى پطؾتبضی ٍ ؾیؿتن ّبی ثْساقتی ٍ 
زضهبًی ثب فطاّن وطزى یه جَ اذلالی هٌبؾت ثب اؾتفبزُ اظ 

ِ اذلاق حطفِ ای، آهَظـ ّبی هٌبؾت ضوي ذسهت زض ظهیٌ
افعایف ؾغح آگبّی پطؾتبضاى زض ظهیٌِ هَضز ًظط ٍ اظ هیبى 
ثطزاقتي هَاًغ هَجَز زض ضاُ تحمك ضػبیت اذلاق ظهیٌِ ضػبیت 
ّط چِ ثْتط هؼیبضّبی اذلاق حطفِ ای ضا ثطای پطؾتبضاى تؿْیل 

 ًوبیٌس. 
 

 :تشکر ي قدرداوی
پعقىی  ایي همبلِ ًتیجِ عطح تحمیمبتی ههَة زاًكگبُ ػلَم

جْطم هی ثبقس. لصا اظ ولیِ پطؾتبضاى هكبضوت وٌٌسُ زض هغبلؼِ 
وِ زض اًجبم ایي عطح هب ضا یبضی وطزًس ٍ ّوچٌیي هؼبًٍت 
پػٍّكی زاًكگبُ ػلَم پعقىی جْطم جْت حوبیت هبلی عطح 

 .حبضط تكىط ٍ لسضزاًی هی گطزز
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Abstract  
Introduction: 

Nurses represent the single largest group of health care providers in health system and have a 

profound impact on health care quality. Their adherence to ethical principles will have a crucial 

impact on nursing practices and the quality of care. The present study aims to determine the 

administrative factors associated with professional ethics in nursing practices. 

Methods and methods:  

This descriptive cross-sectional study used census to study 120 nurses employed in hospitals affiliated 

to Jahrom University of Medical Sciences. Data collection tool consisted of a 22-item researcher-

made questionnaire whose reliability and validity had been tested and approved. Data were analyzed 

using SPSS 16.0 and relevant tests were conducted at the significance level of 0.05. 

Results:  

Nurses The most important administrative factors from nurses’ viewpoint were respectively 

supervisors’ interpersonal communication with nurses (%59.2), using experienced instructors for 

teaching ethical and legal issues in nursing education and running continuing education programs 

(%51.7), and organizing appropriate work shifts for the maintenance of optimal working conditions 

(%44.2). No significant difference was observed between demographic factors and administrative 

factors for advancing professional ethics (p=0.1). 
Conclusion:  
The most significant factors for advancing professional ethics in nurses’ views were determined. It is, 

thus, recommended that nurse administrators undertake periodic evaluations of factors that influence 

professional ethics, create the right ground for promoting professional ethics and surmount obstacles 

in its way. 
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