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 چکيده

 فادةبه سازمان و بالعکس مورد است از طریق بالا بردن تعهد کارکنان وری،تکنیک جدیدی است که برای افزایش بهره ،توانمندسازی کارکنانمقدمه: 

انی یک تعهد سازم کند.این شیوه روش ارزشمندی است که بین کنترل کامل مدیریت و آزادی عمل کارکنان توازن برقرار می مدیران قرار گرفته است.
یشرفت پ تصمیمات سازمانی و توجه به موفقیت،مشارکت افراد در  باشد که به واسطةمیوفاداری کارکنان به سازمان و یک فرآیند مستمر  نگرش دربارة

عهد و ت  توانمندسازی  ةرابط تعیینتحقیق به منظور این درمانی،  -بهداشتی نظامدر  پرستاران با توجه به اهمیت نقش آید.و رفاه سازمان به وجود می

 .انجام شد (2719ن)درمانی شهید صیاد شیرازی گرگا –پرستاران مرکز آموزشی  سازمانی 

پرستاران مرکز  نفر از  216 بررسی نیدر ا انجام شده است. (2719 )بوده که در  یمقطع کردیبا رو  یلتحلی–یفیپژوهش  از نوع  توص :کارروش 

( 2110) سپریتزرا توانمندسازی روانشناختی ةپرسشنام ،ابزار مورد استفاده سرشماری  انتخاب شدند. ی شهید صیاد شیرازی گرگان به شیوةدرمان –آموزشی 
 -آمار توصیفی ، SSPS 20افزار ها نرم( بود که توسط پرستاران تکمیل شد.در تجزیه و تحلیل داده1666)  آلن و مایر توسّط تعهد سازمانی و پرسشنامة

 .گشتهای )اسپیرمن ،پیرسون( استفاده ها از آزمونر اساس نرمال بودن یا نبودن دادهتحلیلی ب

های مربوط یافته .(=r=60666 p 021/6معناداری وجود دارد ) رابطةبین توانمندسازی روانشناختی و تعهد سازمانی  که پژوهش نشان داد  جینتا ها:یافته

یج  نتا ود.ببه تعهد سازمانی نشان داد که پرسنل پرستارای دارای تعهد سازمانی در سطح مطلوبی هستند و بالاترین میزان تعهد مربوط به تعهد هنجاری 

اشتند توانمندی بالایی دگرگان درمانی شهید صیاد شیرازی  –پرسنل پرستاری مرکز اموزشی  بیشترمربوط به توانمندی روانشناختی نشان داد 
 ( و در تمام ابعاد توانمندسازی روانشناختی در سطح مطلوبی قرار دارند و بالاترین میانگین مربوط به بعد اعتماد بود.191/04)میانگین

ی هاتواند یک استراتژی ارزشمند برای بهبود تعهد سازمانی محسوب گردد و باید با استفاده از روشتلاش جهت بهبود توانمندسازی می گيری:نتيجه

 اقت و شایستگی موجب با ارزشهای ضمن خدمت و تقسیم کار بر اساس لیآموزش انگیزش و توان خودمدیریتی، تشویقی، دادن آزادی عمل، ارتقای
انگیزش و احترام کرده تا  اختیار، افراد باید از جو حاکم بر سازمان احساس آزادی،  شود.علاقمندی و شایستگی در پرستاران می ، احساس اعتماد،بودن

 افزایش توانمندی و تعهد سازمانی محقق گردد.
 

 پرستاران تعهد سازمانی، توانمندسازی، واژگان کليدی:

 

 مقدمه
برتری یک سازمان نسبت  ةشاخص عمدنیروی انسانی کارآمد، 

به طوری که وجود نیروهای انسانی  .[2]های دیگر استبه سازمان
خیر و أد در هر سازمان ضمن کاهش غیبت، تتوانمند و متعه

جابجایی، باعث افزایش چشمگیر عملکرد سازمان، نشاط روحی 
کارکنان، تجلی بهتر اهداف متعالی سازمان و نیز دستیابی به 

توانمندسازی تعریف  واژة درادبیات .[1] فردی خواهد شداهداف 
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واحدی از آن وجود ندارد بلکه تعریف آن بستگی به موقعیت و 
افراد دارد و باید تحقیقات بیشتری انجام شود تا بتوان ماهیت آن 

فرآیندی است که مدیریت ارشد  ،توانمندسازی .[7]را درك کرد
ها و وظایف معین برای هیک بینش روشن را تدوین کرده و برنام

اطلاعات و منابع مورد  نماید ونیل به آن را در سازمان ترسیم می
و اجازه  کندنیاز برای انجام وظایف برای کارکنان را فراهم می

ای و اصلاح فرآیندها را آنان در صورت نیاز تغییرات رویه دهدمی
و و روشن کردن کار  سازیدر این رویکرد ساده انجام دهند.

به طور خلاصه توانمندسازی یعنی  کید است.وظایف مورد تأ
 در Au-Yeungnو Mok . [4]معین  گیری در یک محدودةتصمیم

ث توانمندسازی پرستاران باعکه  دادندنشان خود تایج تحقیقات ن
ت وری، مشارکهره، اعتماد و تعهد سازمانی، رضایت شغلی، بارتقا

، استقلال، اعتماد به نفساحساس  گیری، خودکفایی،در تصمیم
پذیری، کنترل کار و نهایت اثر بخشی سازمان و کاهش مسئولیت

توانمندسازی کارکنان . [0] شودتنش شغلی و مسخ شخصیت می
روش ارزشمندی است که بین کنترل کامل مدیریت و آزادی عمل 

 تعهد سازمانی یک نگرش دربارة .[0]کندکارکنان توازن برقرار می
یک فرآیند مستمر است که به  ارکنان به سازمان ووفاداری ک

 ،توجه به موفقیت مشارکت افراد در تصمیمات سازمانی و واسطة
تعهد  ،پژوهشگران. [9]آیدپیشرفت و رفاه سازمان به وجود می

سازمانی را به عنوان یک متغیر حایز اهمیت در درك رفتار 
 ،تعهد سازمانیاند که ها نشان دادهپژوهش. دانندکارکنان می

، متترك خد :های سازمانی از قبیلعملکرد کارکنان، برون داده
فروش و سودآوری مؤسسه و نیز غیبت کارکنان را تحت تأثیر 

 افزایش دهد و بدین ترتیب وجود تعهد سازمانی باعثقرار می

 .[1]شودمی خدمات ارائة کیفیت افزایش و بهبود وری،بهره
اس احس ی،ستگیاحساس شا :املش یروانشناخت زیتوانمندسا

احساس معنادار بودن و  ثر بودن،احساس مؤ انتخاب، داشتن حق
کارکنانی که دارای  باشد.احساس داشتن اعتماد به دیگران می

دت مو نظم بیشتری درکار خود دارند  تعهد و پایبندی هستند،
و به قوانین و  [1]کنندبیشتری در سازمان باقی مانده و کار می

ارچوب آن محدود هو خود را در چتارهای موجود اکتفا نکرده ساخ
آنها اگر قانون یا ساختاری را در مقابل آرمان خود  سازند.نمی

. [26]ببینند، سعی در تغییر آن و رفع موانع موجود خواهند نمود 

 سازمانی تعهدعنوان در پژوهشی تحت  صنعت جو و همکاران

 در انکارکن روانشناختی توانمندسازی توسعه پرتو در

میانگین تعهد  مشهد فردوسی دانشگاه هایکتابخانه

های وانشناختی کتابداران در کتابخانهسازمانی و توانمندسازی  ر
دانشگاه فردوسی مشهد در حد متوسط بود و  بین تعهد سازمانی 

 مثبت و معناداری سازی  روانشناختی کتابداران رابطةو توانمند

 تأثیر بررسیدر  تحقیقی و همکاران Qiong وجود داشت. 

 غلیش رضایت بر سازمانی تعهد و روانشناختی توانایی

رضایت شغلی پرستاران،  گزارش کردند که چینی پرستاران

 هودبتوانمندسازی روانشناختی و تعهد سازمانی در سطح متوسط 
رضایت شغلی و توانایی روانشناختی پرستاران از لحاظ سن و  و

 .بودطول مدت خدمت به طور معناداری متفاوت 
ا و هشاهدة شباهتمبر  یتنمبرا  شانیدل سه بعدم ریما و آلن 

، وجود داشت یانزمتعهد سا یبعد تک میفاهمکه در  ییهاتفاوت
 مانازبود که تعهد، فرد را با س نیآنها ا یکردند. بحث کل جادیا
شغل را کاهش  كاحتمال تر وندیپ نیا ن،یو بنابرا دهدمی وندیپ

 :شوندمی  ز قائلینوع تعهد تما 7 نیخواهد داد. آنها ب

ان مزفرد به سا یاحساس یهایاشاره به وابستگ :یعاطف تعهد

 دارد.

ان به خاطر زماندن در سام یبه باق لیتما ستمر:م تعهد

 انزمدر سا از ماندن یناش یهاپاداش ایان زمسارك ت یهاهنیهز
 .شودمی

 کیاندن به عنوان م یبه باق فیاحساس تکل :یهنجار تعهد

 .[0]کندمنعکس میان را زمعضو سا
گفتی هن ها به طور ناخواسته هزینةبا توجه به اینکه امروزه سازمان

وند شرا به علت عدم تعهد کارکنان نسبت به سازمان متحمل می
جه ها با تورسد که وجود و افزایش توانمندی در سازمانبه نظر می

به مزایایی برای افراد و  های مناسب منجربه فراهم نمودن زمینه
تواند بر تعهد سازمانی کارکنان تأثیر شود و میها میسازمان
اهمیت نقش توانمندسازی پرستاران و تعهد سازمانی  .[22] بگذارد

عهد ت و  توانمندسازی بین آیا که کندمی را مطرح  هلمسأ آنان این
 وجود دارد؟ پرستاران ارتباط سازمانی 

 

 روش کار
که بود   تحلیلی -از نوع مقطعی با رویکرد  توصیفی تحقیقاین 

هت ج می شود.با استفاده از پرسشنامه انجام  سرشماری ةبه شیو
 تعیین حجم نمونه از فرمول زیر استفاده شد.

N= [z1- α/2 + z1- β] 2+3 
تگی ضریب همبس مشابه ابیلی و ناستی زایی ، با توجه به مقالة

ه نفر ب 246استفاده شده در فرمول گنجانده شد که حجم نمونه 
نفر و در  24احتمال ریزش ده درصد  دست آمده و با توجه به

 .[21]نفر توزیع گردید 204نهایت  پرشسنامه در بین 

درمانی –در بین پرستاران مرکز آموزشی  2719در سال  بررسی
شیهد صیاد شیرازی شهر گرگان انجام شد. در خصوص معیار 

ها آوری دادهتمام پرستارانی که در زمان جمع ورود و خروج،
داشته و رضایت شخصی برای پرکردن پرسشنامه اشتغال به کار 

 را داشتند معیار ورود محسوب شد.

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%AA%D8%A7_(%D8%AD%D8%B1%D9%81)
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 قسمت اطلاعات دموگرافیک 7:آوری اطلاعات شاملابزار جمع
  زی توانمندسا ة( و   پرسشنامقومیت و سابقه کاری جنس، )سن،

 و تعهد سازمانی بود.
ی توانمندساز ةگیری توانمندسازی از پرسشنامبه منظور اندازه

فه لؤمشتمل بر پنج مو ( استفاده شد 2110) اسپریتزر روانشناختی
وده و هر ب (اعتماد ثربودن وؤیینی، شایستگی، مداری، خود تعامعن)

( در 2714. این ابزار توسط عبدالهی )ال بودسؤ 7مؤلفه شامل 
ایران هنجاریابی و توسط محققانی مکرراً به کار رفته و در 

صوری، محتوایی و سازه و پایایی این تحقیقات فراوانی روایی 
 که رابطة ابیلی پژوهشدر  .[27]مقیاس گزارش شده است

توانمندسازی روانشناختی و تعهد سازمانی در پرسنل پرستاری 
 ب آلفایبرای سنجش اعتبار پرسشنامه توانمندسازی ضری

تعهد سازمانی ضریب آلفای کرونباخ  ./. و پرسشنامة91کرونباخ 
)کاملاً  شد. این پرسشنامه در مقیاس لیکرت./. گزارش 11

کاملاً  ،4موافق= ،7تا حدودی موافق= ،1مخالف= ،2مخالف=
گویه بود  20ی گذاری شده است. پرسشنامه دارا( نمره0موافق=

باشد و هرچه می 90و بالاترین نمره  20فرد  که پایین ترین نمرة
در خصوص [. 24توانمندی بالاتر فرد بود] د نشانةنمره بالاتر باش

ها آوری داده، تمام پرستارانی که در زمان جمعمعیار ورود و خروج
اشتغال به کار داشته و رضایت شخصی برای پرکردن پرسشنامه 

 را داشتند معیار ورود محسوب شد.
و    شده ساخته (1666) آلن و مایر توسّط تعهد سازمانی پرسشنامة

( را 29-14اری)( و هنج1-20)(، مستمر2-1سه بعد عاطفی)
لاً )کام باشد که در مقیاس لیکرتگویه می 14 دارای سنجید که

کاملاً  ،4موافق= ،7تا حدودی موافق= ،1مخالف= ،2مخالف=
و بالاترین  14ترین نمره و  پایین گذاری شده است( نمره0موافق=
تعهد سازمانی  دهندةبالاتر نشان باشد و نمرةمی 216نمره 

برای  بینامه به ترتپرسش نیا ییایپا بیضر .[17]بیشتری بود 
باشد می 97/6، 91/6،10/6مستمر برابر با  ی/عاطف /ابعاد هنجاری

های تعهد سازمانی با استفاده از ضریب لفهو روایی هریک از مؤ
 11/6عاطفی  ،10/6آلفای کرونباخ برای هر بعد برابر با هنجاری

  [.20]بوده گزارش شد 11/6و مستمر 

 و آمار توصیفی SSPS 20ها نرم افزار تجزیه و تحلیل دادهدر 
تفاده استعداد و فراوانی( و آمار تحلیلی  انحراف معیار، )میانگین،

گین های کمی از میانمار توصیفی، برای توصیف متغیرشد. جهت آ
و انحراف معیار و متغیرهای کیفی از جدول فراوانی و درصد 

اری های آمها از آزمونلیتی داده. پس از بررسی نرماه گشتاستفاد
ها استفاده شد. بر اساس نرمال مناسب جهت تجزیه و تحلیل داده

د. پیرسون استفاده ش های اسپیرمن،ها از آزمونبودن یا نبودن داده
و عهد سازمانی و ت توانمندسازیبرای بررسی ارتباط بین 

ب های دو متغیر  در صورت نرمال بودن از  آزمون  ضریحیطه
همبستگی پیرسون و صورت نرمال نبودن از  آزمون  ضریب  

 همبستگی اسپیرمن استفاده شد.

 باشد.می IR. GOUMS.REC 27190672کد کمیته اخلاق طرح 

 

 هایافته
-جمعیت شناختی پرستاران مرکز آموزشی بررسی خصوصیات

درمانی شهید صیاد شیرازی در این پژوهش نشان داد که میانگین 
درصد   4/14بود. 16/0سال و انحراف معیار  77پرستاران سنی 

پرستاران با تحصیلات کارشناسی بیشترین فراوانی را داشتند. 
 درصد بوده است. 1/9درصد و کارمندان مرد  1/11پرستاران زن 

بیشترین توزیع  بوده است. 11 - 06نیها بیآزمودن یسن ةدامن
بعد تعهد سازمانی  فراوانی را قومیت فارس داشت. از بین سه

پرستاران در هر سه بعد در سطح مطلوبی قرار داشتند و میانگین 
تعهد هنجاری بیشتر از دو بعد دیگر بود. از بین سه بعد 
توانمندسازی روانشناختی پرستاران در هر سه بعد در سطح 
مطلوبی قرار داشتند و میانگین  ابعاد اعتماد و تأثیرگذاری  بیشتر 

 ر بود.از دو بعد دیگ
زی و تعهد سازمانی زمون اسپرمن نشان داد بین توانمندساآ

وجود دارد  و به دلیل مثبت بودن  یمعنادار خطی پرستاران رابطة
ضریب همبستگی با افزایش توانمندسازی پرستاران میزان تعهد 

 یابد.سازمانی آنها افزایش می

 

 

 ایاطلاعات زمینه

 
 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب جنسیت: 2جدول 

 

 درصد فراوانی جنسیت

 1/9 24 مرد

 1/11 200 زن
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 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب قومیت: 1 جدول
 

 درصد فراوانی قومیت

 16/6 201 فارس

 7/1 20 ترکمن و سیستانی

 
 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب تحصیلات: 7 جدول

 

 درصد فراوانی تحصیلات

 1/1 0 کاردانی

 4/14 296 کارشناسی

 1/1 0 ارشد

 
 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب رشته: 4جدول 

 

 درصد فراوانی بخش

 0/10 204 پرستاری

 9/0 21 اتاق عمل

 9/0 21 هوشبری

 2/2 1 مامایی

 
 ن در پرستارانآآمار توصیفی وضعیت تعهد سازمانی و ابعاد : 0 جدول

 

 انحراف معیار میانگین تعداد ابعاد تعهد سازمانی

 011/4 200/74 216 تعهد عاطفی

 161/7 700/74 216 تعهد مستمر

 047/7 766/70 216 تعهد هنجاری

 910/1 122/264 216 تعهد سازمانی کلی

 
 ن در پرستارانآآمار توصیفی وضعیت توانمندسازی سازمانی و ابعاد  :0جدول 

 

 انحراف معیار میانگین تعداد ابعاد تعهد سازمانی

 072/2 266/27 216 معناداری

 210/1 766/21 216 خودکارآمدی

 129/2 060/21 216 خودمختاری

 091/2 699/27 216 تأثیرگذاری

 741/2 111/27 216 اعتماد

 196/4 191/04 216 توانمندسازی کلی

 

 آمار تحلیلی
 بررسی ارتباط  توانمندسازی و تعهد سازمانی پرستاران :9 جدول

 

 تعهد سازمانی

 (P-Valueمعناداری) مقدار برآورد شده ضریب همبستگی توانمندسازی

 021/6 666/6 
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 گيریبحث و نتيجه
هدف اصلی تحقیق بررسی ارتباط بین توانمندسازی روانشناختی 

 ازینشان داد بین توانمندس تحقیقنتایج  بود کهو تعهد سازمانی 
 021/6) معناداری وجود دارد روانشناختی و تعهد سازمانی رابطة

,  r=666/6p=)   به طوری که با افزایش و تقویت توانمندسازی
 اییهبررسییابد و سایر زمانی در پرستاران افزایش می،تعهد سا

که با هدف مشابه در دیگر نقاط کشور و جهان انجام گرفته است 
، [20] ای که لئوگونهکند به را تأیید می پژوهشهای این یافته

 [21]حجتی ،[21]زایی[ ابیلی و ناستی21]و جانسن [29] باتنتگر
 اند.در تحقیقات خود به این موضوع اشاره کرده [24] و عامری

ارتباط بین توانمندسازی روانشناختی و تعهد سازمانی با  زمینةدر 
تواند نشان داد سن می بررسیمتغیرهای دموگرافیک نتایج این 

بیان  [20] لئوباشد و  پژوهشعامل تأثیرگذاری بر ارتباط دو متغیر 
و ندی افزایش یافته و بین این دکند که با افزایش سن، توانممی
 هایتهیافلفه ارتباط معناداری وجود داشته است و این نتایج با مؤ

 دارد. همخوانی نیز [16]پور زعیمی و کرمانشاهی حجتی،
ارتباط بین گذاری در سنوات عامل تأثیر تحقیقدر این 

توانمندسازی روانشناختی و تعهد سازمانی بود که پرسنل با  تجربه 
کنند و قدرت وابستگی به شغل خود پیدا می و مهارت،

در  یابند.گیری و توانایی بیشتری در انجام کارهایشان میتصمیم
 سن بین[ 17] باقری و [11]محمدی میرزا ،[12]سلیمانی بررسی

داری وجود داشت که با سنوات با تعهد سازمانی رابطه معناو 
 حاضر همخوانی دارد. تحقیق

پرسنل  تربیشهای مربوط به توانمندی روانشناختی نشان داد یافته
درمانی شهید صیاد شیرازی دارای -موزشیآپرستاری مرکز 

حجتی و پژوهش ( و با 191/04توانمندی بالایی داشتند )میانگین
دارد. ن هماهنگی تورانی تحقیقهمخوانی داشته ولی با  زعیمی پور

پرسنل پرستاری در تمام ابعاد توانمندسازی روانشناختی در سطح 
می ماداعتمطلوبی قرار دارند و بالاترین میانگین مربوط به بعد 

  [14]همکاران و تورانی  و [21] ابیلی  هاییافته با که باشد
آنها پایین ترین میانگین مربوط  بررسیهمخوانی نداشت زیرا در 

های معناداری که در حد مطلوبی به بعد اعتماد بوده است. یافته
کنند گزارش شد بیانگر این موضوع است که پرستاران احساس می

وب های مطلیافته. کننداهداف شغلی مهم و با ارزشی را دنبال می
لازم  هایدارای دانش و مهارتخودکارآمدی نشان داد پرستاران 

های هیافتابیلی،  باشند.انجام هرچه بهتر وظایف محوله می برای
ثیرگذاری که در حد مطلوبی بود به این معناست که مربوط به تأ

ا کنترل های آنها رپرستاران توانمند معتقدند عوامل بیرونی فعالیت
مطلوب بودن احساس  توان کنترل کرد.و عوامل را میکنند نمی
باشد که پرستاران صاحب این نکته می د مختاری نشان دهندةخو

اجرا و نظم  حق انتخاب یعنی کسب تجربه در امر انتخاب،
یان تایج مطلوب بعد اعتماد بن های خود هستند.بخشیدن به فعالیت

 این باور است دیگران خیرخواهانه عمل خواهند کرد. کنندة
های مربوط به تعهد سازمانی نشان داد که پرسنل پرستارای یافته

دارای تعهد سازمانی در سطح مطلوبی هستند و بالاترین میزان 
 و [21] پژوهش حجتیتعهد مربوط به تعهد هنجاری بود که با 

 .باشدمی همسو [10] پور طالب

-در پرستاران مرکز آموزشیپژهش با توجه به این موضوع که این 
شاید یکی  ،انجام شده (2719گرگان) درمانی شهید صیاد شیرازی

های این طرح تعمیم پذیری تنایج آن است که تنها از محدودیت
ج قابل استفاده است و برای تعمیم نتای بررسیدر بیمارستان مورد 
انجام شود و با توجه به پایین بودن های دیگر باید در بیمارستان

 د.ردگبا حجم بالاتری انجام  تحقیقیشود حجم نمونه توصیه می
جهت بهبود توانمندسازی به عنوان  در تلاششود که میپیشنهاد 

و   د سازمانی استفاده شودیک استراتژی ارزشمند برای بهبود تعه
و باید از جهای تشویقی و مناسبی استفاده گردد. افراد از روش

انگیزش و احترام کرده تا  اختیار، حاکم بر سازمان احساس آزادی،
 از بازخورد نتایج دی و تعهد سازمانی محقق گردد.منافزایش توان

افزایش  جهت توان جهت راهکارهای مناسبمی به دست آمده
ا استفاده هتوانمندسازی و تعهد سازمانی برای پرستاران بیمارستان

 نمود.  
طرح نشان داد بین توانمندسازی و تعهد سازمانی  ترین نتیجةمهم 

درمانی -ارتباط معناداری وجود داشت و پرستاران مرکز آموزشی
از نظر دو متغیر مذکور در سطح  گرگان شهید صیاد شیرازی
توانمندسازی و مشارکت، سبب ایجاد رضایت  مطلوبی قرار داشتند.

 عهداتت که پرستاران توانمند،شود؛ زیرا تعهد پرستاران می شغلی و
. هر دهندارائه می های بهتریسازمانی بیشتری داشته و مراقبت

شرکت فعال داشته باشند، اعتماد  هاگیریچه کارکنان در تصمیم
 تعهدپذیری بیشتر و فشار خستگی کمتری به نفس، مسئولیت و

 الیتی در جهت دستیابی به نتیجه فعرشور و شوق بیشت داشته و با
 کنند.می
 

  یرسپاسگزا
 درمانی –حاصل طرح تحقیقاتی در مرکز آموزشی  پژوهشاین  

بوده است که در معاونت تحقیقات و  گرگان شهید صیاد شیرازی
از  .فناوری دانشگاه علوم پزشکی گلستان به تصویب رسید

 انگرگ درمانی شهید صیاد شیرازی –پرستاران  مرکز آموزشی 
رانی مشارکت داشتند قد تحقیقکه در پر کردن پرسشنامه  در این 

 شود. می
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Abstract:  
Introduction: 

Empowerment of employees is a new technique that it is used by managers to increase productivity by 

increasing employees' commitment to the organization and vice versa. This is a valuable method that 

make balance between full control of management and the freedom of action the employees. 

Organizational commitment is an attitude about employee loyalty to the organization and as a 

continuous process creats from the participation of individuals in organizational decisions and attention 

to the success, development and welfare of the organization. Considering the important role of nurses 

in the health care system this, this study was performed to investigate the relationship between 

empowerment and organizational commitment in medical- educational Center martyr Sayyad Shirazi. 

Methods and Materials: 

This research is a descriptive - Analytical sectional that was done in 2018. Subjects in this study 

included 180 nurses in medical- educational Center martyr Sayyad Shirazi that were selected by field 

method. The instruments were psychological empowerment questionnaire Spreader's (1995) and 

Organizational Commitment Questionnaire by Allen & Meyer (2000) that was completed by nurses. 

For analysing the data were used 16 SSPS software. Descriptive and Analytical statistics (Spearman). 

Results: 

The results of this study showed that there is a significant relationship between psychological 

empowerment and organizational commitment (p=0.000, p=0.619). Findings of organizational 

commitment showed that nurses were at the desired level and have the highest commitment rate was 

related to normative commitment. The results of psychological empowerment showed that most of the 

nurses had high empowerment (mean 64/972) and in all dimensions of psychological empowerment 

were in the High Capability level and the highest mean was related to the dimension of trust. 

Conclusion: 

Endeavor to improve empowerment can be considered as a valuable strategy to improve organizational 

commitment and encouraging and significant methods should be used. Individuals should feel the 

freedom, power, motivation and respect of the organization's atmosphere to Increase organizational 

commitment and commitment. 
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