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 چکیدٌ:

وٝ ثبػث افشایؼ ٔزي ٚ ٔیز ثیٕبراٖ ٚ ٞشیٙٝ ٞبی ثیٕبرعتب٘ی ٔی  ذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر اس ذيبٞبی تٟسیس وٙٙسٜ ایٕٙی ثیٕبر اعتأت مقدمٍ:

 ؽزایو ٔحیو وبر پزعتبراٖ ا٘دبْ ؽسٜ اعت.ؽٛز. پضٚٞؼ حبمز ثب ٞسف تؼییٗ ٚلٛع تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر ٚ ارتجبه آٖ ثب 

٘غجتی، اس ثیٕبرعتبٟ٘بی ٔٙترت ٚاثغتٝ ثٝ زا٘ؾٍبٜ ػّْٛ پشؽىی  -پزعتبر ثٝ رٚػ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیزی ىجمٝ ای 300زر ایٗ ٔيبِؼٝ ٕٞجغتٍی ،  :ريش کار

بذـ ٔحیو وبر پزعتبر ٚ پزعؾٙبٔٝ ٚلٛع تٟزاٖ ا٘تربة ؽس٘س. خٟت ٌززآٚری اىلاػبت اس عٝ پزعؾٙبٔٝ ؽبُٔ اىلاػبت زٌٔٛزافیه، پزعؾٙبٔٝ ؽ
ٚ آسٖٔٛ پیزعٖٛ ٚ وزٚعىبَ ٚاِیظ ٚ تی ٔغتمُ، تدشیٝ ٚ  16٘غرٝ  SPSSتبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر  اعتفبزٜ ؽس. زازٜ ٞب تٛعو ٘زْ افشار آٔبری 

 تحّیُ ؽس٘س.

(، سیبز ٚ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘زٜ حبفُ ثزای ؽزایو ٔحیو وبر پزعتبر 54/21±92/9ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘زٜ ٚلٛع تبذیز زر ىی عٝ ٔبٜ ثزای ٞز پزعتبر ) یافتٍ َا:

(، ٔيّٛة ثٝ زعت آٔس. ثیٗ ٔؾرقبت زٌٔٛزافیه پزعتبراٖ ٚ ٚلٛع تبذیز ثٝ ثیٕبراٖ ارتجبه ٔؼٙبزار آٔبری زیسٜ ٘ؾس. اس ٘ظز آٔبری 8/14±34/67)
 (.p( ،)3;./r</.005ٝ زعت آٔس. )ارتجبه ٔؼٙبزاری ثیٗ تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ٚ ؽزایو ٔحیو وبر پزعتبراٖ ث

ٚلٛع تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر ذيبئی ؽبیغ زر ٔزاوش زرٔب٘ی ثٛزٜ اعت، ِذا ثب تٛخٝ ثٝ ارتجبه ثیٗ ٔیشاٖ ٚلٛع تبذیز زر ارائٝ  وتیجٍ گیری:

ؾزفت ؽزایو وبری سٔیٙٝ را ثزای ٔزالجت ایٕٗ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر ٚ ؽزایو ٔحیو وبر پزعتبر، مزٚری اعت تب ٔسیزاٖ ثب اعتزاتضی ٞبی ٔٛثز خٟت پی
 ثزای ثیٕبراٖ فزاٞٓ آٚر٘س.

 

 ایٕٙی ثیٕبر، ؽزایو ٔحیو وبر، تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت، ٌشارػ ذيب، پزعتبر ياژگان کلیدی:

 

 مقدمٍ:
تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر، ثبػث ثٝ ٔربىزٜ افتبزٖ ایٕٙی 
ثیٕبر ٘بؽی اس تبذیز زر زرٔبٖ، لقٛر ٚ ذيب ٚ ٔٛاخٟٝ ارائٝ 

-زٞٙسٌبٖ ٔزالجت ٚ تٕبْ عيٛح عبسٔبٖ ثب ٔغبئُ لب٘ٛ٘ی ٔی

ؽٛز. اس ایٗ رٚ عبسٔبٖ ٞبی ٔزالجت اس علأتی زر تلاػ خٟت 
فزًٞٙ ایٕٙی ثیٕبر ثٝ ٔٙظٛر ارتمبء ایٕٙی ثیٕبر ٚ وبٞؼ ایدبز 

تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ٚ . >1=ذيزات ٘بؽی اس ٔزالجت ٔی ثبؽٙس
ٔبٖ ٚ تزذیـ ثیٕبر ثبػث ٘مل زر ٘تیدٝ تبذیز زر ارائٝ زر

ٞبی ایٕٙی ثیٕبر اسخّٕٝ: افشایؼ ػفٛ٘ت ٞبی ؽبذـ
بی فؾبری ثیٕبرعتب٘ی، ثی حزوتی، عمٛه ثیٕبر ٚ ایدبز سذٓ ٞ

. پیسا وززٖ زِیُ ایدبز تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ >2=ٔی ؽٛز
ثیٕبر ٔی تٛا٘س زر ثٟجٛز ٚمؼیت زرٔبٖ وٕه وٙٙسٜ ثبؽس، ثٝ 
ىٛری وٝ زر ٔيبِؼبت ٌذؽتٝ رعیسٌی ثسٖٚ تبذیز ثٝ ثیٕبراٖ 

زرفس زر وبٞؼ ٔزي ٚ ٔیز ثیٕبراٖ ٔٛثز ثٛزٜ اعت  45لّجی تب 
زارٚ ثزای ثیٕبراٖ إٞیت سیبزی  . اٌز چٝ زر زعتزط ثٛزٖ>3=

زارز. ثٙبثزایٗ ٟٕٔتز اس آٖ ارائٝ ثسٖٚ تبذیز زارٚ ثٝ ثیٕبر اعت 
وٝ زر تغزیغ زرٔبٖ ٚ وبٞؼ ٘ؾب٘ٝ ٞبی ثیٕبری ثغیبر تبثیزٌذار 

رعیسٌی ثٝ ثیٕبراٖ تت زار ػلاٜٚ ثز  . ثزای ٔثبَ>4=اعت 
زٚر اس زرٔبٖ آ٘تی ثیٛتیىی، ٘یبسٔٙس ارائٝ ثٝ ٔٛلغ زارٚ ٚ ثٝ 

 مقاله پژوهشي
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ٞزٌٛ٘ٝ تبذیزی ثٝ ثیٕبر اعت ٚ تبذیز زر رعیسٌی ػٛارمی 
. >4=چٖٛ تؾٙح یب ػفٛ٘ت ٞبی تٙفغی را زر پی ذٛاٞس زاؽت 

تبذیز زر ؽٙبعبئی ثیٕبری لّجی ٚ تبذیز زر رعیسٌی ثٝ ثیٕبراٖ ثب 
زرز لفغٝ عیٙٝ تٛعو وبزر زرٔبٖ زر افشایؼ ٔزي ٚ ٔیز 
ثیٕبراٖ تبثیز سیبزی زارز ٚ رعیسٌی ثٝ ثیٕبراٖ اس ٘ظز سٔب٘ی ٚ 

 .>5=عزػت ػُٕ حیبتی اعت ٚ ٔزالجت ثسٖٚ تبذیز را ٔی ىّجس 
زر راثيٝ ثب ٔزالجت اس ثیٕبر ٌٛاٜ  ایٛا٘فٔيبِؼٝ ا٘دبْ ؽسٜ تٛعو 

ایٗ حمیمت اعت وٝ تبذیز زر ٔزالجت اس ثیٕبراٖ ٚ افشایؼ 
ٔؾىلات ٘بؽی اس آٖ ٔی تٛا٘س ٘تیدٝ ػسْ تٛافك ٚ ارتجبه 
ٔٙبعت وبزر ٔزالجتی ثبؽس، وٝ زر ایٗ حبِت ثیٕبراٖ ثیؾتز زر 
ٔؼزك ذيب ٚ ثی تٛخٟی ثٝ ػلائٓ ذيز لزار ٔی ٌیز٘س، وٝ 

. >6=لجت اس ثیٕبر را ثیؼ اس پیؼ ثٝ ذيز ٔی ا٘ساسزویفیت ٔزا
ثزلزاری ؽزایو ٔٙبعت عبسٔب٘ی ٚ ٔحیو ٔٙبعت وبر پزعتبراٖ 
ایٗ أىبٖ را ٔی زٞس وٝ ثب خسیت ثیؾتزی ٔٛمٛع را پیٍیزی 
 وٙٙس. ؽزایو ٔحیو وبر پزعتبر ؽبُٔ عیغتٕی اعت وٝ أىبٖ

ای را ثزای  ارائٝ ٔزالجت ثب ویفیت ثبلا ٚ اعتب٘سارز ٞبی حزفٝ
ذقٛفیبت یه ٔحیو وبر اعت وٝ  .>7=پزعتبر فزاٞٓ ٔی وٙس

ٔی تٛا٘س فؼبِیت حزفٝ پزعتبری را تغٟیُ وٙس ٚ یب ٔب٘غ اس آٖ 
ٌززز. ایٗ ذقٛفیبت ؽبُٔ أىبٖ ٔؾبروت پزعتبر زر أٛر 
ثیٕبرعتبٖ، ٚخٛز ؽزایو ارائٝ ٔزالجت ثب ویفیت، تٛا٘بئی ٔسیزیت، 

، وفبیت ٔٙبثغ ٚ ٘یزٚٞبی پزعتبری ٚ رٞجزی ٚ حٕبیت اس پزعتبر
ٚ ٕٞىبراٖ،  اِفزیًٙ. >8=راثيٝ ثیٗ پشؽه ٚ پزعتبر ٔی ثبؽس 

ٔحیو ٔٙبعت ثزای ارائٝ ٔزالجت ثب ویفیت ٚ ایٕٗ را زعتزعی 
ثٝ ٔٙبثغ ٚ اىلاػبت ٚ زازٖ فزفت رؽس ٚ یبزٌیزی ثٝ پزعتبراٖ 
ٔی زا٘ٙس. ثٝ ٘ظز آ٘بٖ ٚیضٌی ٞبی ٔحیو وبر اعت وٝ رٚی 

. >6=زػ ٚ ػّٕىزز افزاز ؽبغُ زر ٔحیو تبثیز ٔی ٌذارزٍ٘
ارتجبه ثیٗ ٔحیو وبری پزعتبر ٚ ایٕٙی ثیٕبر زر چٙسیٗ ٔيبِؼٝ 

ٚ ٕٞىبراٖ ثٝ  آیىٗٔٛرز ثزرعی لزار ٌزفتٝ اعت، اس آٖ خّٕٝ  
ارتجبه ثیٗ تؼساز وٓ پزعتبراٖ ٚ افشایؼ ٔزي ٚ ٔیز ثیٕبراٖ 

، ٘یش زر ٔيبِؼٝ ای یٍٙزآرٔغتزاً٘ ٚ لاعچ.>9= اؽبرٜ وززٜ ا٘س
ثٝ ارتجبه ٟٔٓ  ثیٗ تٛإ٘ٙس عبسی  پزعتبراٖ ٚ حٕبیت اس آٟ٘ب زر 

ارتجبه  .>10=ٔحیو ٚ زرن ٔثجت اس ایٕٙی ثیٕبر اؽبرٜ وززٜ ا٘س
پزعتبر ٚ ٕٞىبراٖ، ٘غجت تؼساز پزعتبر ثٝ ثیٕبر ٚ  ؽیٜٛ ٞبی 
ٔسیزیت ٚ رٞجزی، ٕٞشٔبٖ ثب ٚعبیُ ٚ أىب٘بت ٔٛخٛز زر 

ٍٕٞی اس زیٍز ػٛأُ ٔزثٛه ثٝ  ؽزایو وبر ٞغتٙس وٝ  ،ثرؼ

ٔی تٛا٘ٙس ارائٝ ٔزالجت ایٕٗ ٚ ثب ویفیت را ثيٛر ٔؼٙی زاری 
ارائٝ ٔزالجت ثٝ  . ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت>11=تحت تبثیز لزار زٞٙس

 تبذیز ٚ إٞیت ؽٙبعبئی ػٛأُ ٔٛثز ثز ٚلٛع ٔٛلغ ثٝ ثیٕبراٖ
پضٚٞؼ   ٔؾبثٝ زر ایزاٖ،زر ٔزالجت ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٘جٛز ٔيبِؼٝ 

ٚلٛع تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ حبمز ثب ٞسف تؼییٗ ارتجبه ثیٗ 
 ٚ ؽزایو ٔحیو وبر پزعتبراٖ فٛرت ٌزفتٝ اعت. ثیٕبر

 

 ريش کار:
-وٝ زر  ثیٕبرعتبٖ عتا همبستگیٔيبِؼٝ پضٚٞؼ حبمز یه 

ٞبی ٚاثغتٝ ثٝ زا٘ؾٍبٜ ػّْٛ پشؽىی تٟزاٖ ا٘دبْ ؽسٜ اعت. 
پزعتبر ؽبغُ زر ثیٕبرعتبٖ ٞبی  300پضٚٞؼ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی 

خٟت ثزآٚرز حدٓ  ٚاثغتٝ ثٝ زا٘ؾٍبٜ ػّْٛ پشؽىی تٟزاٖ ثٛز٘س.
زرفس ٚ  80زرفس ٚ ثب تٛاٖ آسٖٔٛ  95ٕ٘ٛ٘ٝ، زر عيح اىٕیٙبٖ 

ثب فزك ایٙىٝ، مزیت ٕٞجغتٍی ثیٗ أتیبس ایٕٙی ثیٕبر ثب ٞز 
(  r;./15 )یه اس ٔتغیزٞبی ؽزایو ٔحیو وبر پزعتبر حسالُ

اس فزَٔٛ: تب ایٗ ارتجبه اس ٘ظز آٔبری ٔؼٙی زار تّمی ٌززز،  ،ثبؽس
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خٟت تؼییٗ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ   
 ٘فز ثزآٚرز ٌززیس.  300حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اعتفبزٜ ٌززیس ٚ 

ٔؼیبرٞبی ٚرٚز پزعتبراٖ ثٝ ایٗ ٔيبِؼٝ ؽبُٔ زاؽتٗ ٔسرن 
حسالُ یه عبَ  تحقیّی فٛق زیپّٓ پزعتبری ٚ ثبلاتز، زاؽتٗ

عبثمٝ وبر زر ثیٕبرعتبٖ ٞبی ٚاثغتٝ ثٝ زا٘ؾٍبٜ ػّْٛ پشؽىی 
وٝ زر ا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب  ،ٚ تٕبیُ ثٝ ؽزوت زر ىزح ثٛز تٟزاٖ

 اػٕبَ ٌززیس.
 پضٚٞؼ ثٝ فٛرت ىجمٝ ای ٘غجتی ثٛز.ایٗ رٚػ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیزی 

ثیٕبرعتبٖ ٚاثغتٝ ثٝ زا٘ؾٍبٜ  27خٟت ا٘دبْ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیزی اس ثیٗ 
ثیٕبرعتبٖ وٝ زارای ثیؾتزیٗ ٔزاخؼیٗ  13شؽىی تٟزاٖ، ػّْٛ پ

ثرؼ ٞبی ترققی ٚ ثیؾتزیٗ تؼساز پزعتبر ثٛز٘س، ا٘تربة 
ؽس٘س. عپظ ِیغتی اس تؼساز وُ پزعتبراٖ ؽبغُ )رعٕی، 

ثیٕبرعتبٖ ٔٙترت تٟیٝ ٚ ثز  13پیٕب٘ی، ىزحی ٚ لزارزازی( زر 
  ا٘تربة ٌززیس. ثٝ فٛرت تقبزفی ٕ٘ٛ٘ٝاعبط آٖ تؼساز 

وٝ ثب اعتفبزٜ اس فزَٔٛ سیز تؼساز پزعتبراٖ اس ٞز ثیٕبرعتبٖ ثٝ 
 ؽزح خسَٚ ا٘تربة ؽس٘س:

 

تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ اس ثیٕبرعتبٖ    
تؼساز وُ پزعتبراٖ زر ثیٕبرعتبٖ  

 تؼساز وُ پزعتبراٖ ثیٕبرعتبٖ ٞبی ٔٙترت
 300 
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اَٚ ٔزثٛه ثٝ  پزعؾٙبٔٝاعتفبزٜ ؽس.  عٝ پزعؾٙبٔٝاس 
عٗ، خٙظ، ٚمؼیت تبُٞ،  ٘ظیزپزعتبراٖ  ٞبی فززی ٚیضٌی

ٚمؼیت اعترساْ، ٔسرن تحقیّی، ٚاحس وبری، ؽیفت وبری 
 ٔؼَٕٛ ٚعبثمٝ وبر زر حزفٝ پزعتبری ثٛز.  

تؼساز خٟت خٕغ آٚری اىلاػبت زر راثيٝ ثب  پزعؾٙبٔٝ زْٚ،
، پظ اس ٔزٚر ٔتٖٛ ٚ ثزرعی ع تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبرٚلٛ

آیتٓ ىزاحی ٌززیس. پبعد زٞی ثٝ  14اثشارٞبی ٔزتجو، زر 
، ثّی فٛرت ذٛز ٌشارػ زٞی تٛعو پزعتبراٖ ثٝ فٛرت)ٞزٌش

ذيبی تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت خٟت ثزرعی  ،(ٚ تؼساز ٔٛارز ذيب
 ،بْ ؽس. ذيبی سیز پٙح ثبر)وٓ(ا٘د ٌذؽتٝزر عٝ ٔبٞٝ  ثٝ ثیٕبر

)ٔتٛعو( ٚ ثبلاتز اس زٜ)سیبز( زعتٝ ثٙسی ؽسٜ ، ثیٗ ؽؼ تب زٜ
 .>12=اعت 

 The Practice)ؽبذـ ٔحیو وبر پزعتبر  ،عْٛ پزعؾٙبٔٝ

Environment Scale of the Nursing Work Index)   وٝ ثزای
اعت. ایٗ  ىزاحی ؽسٜ 2002زر عبَ  Lakeثبر تٛعو اِٚیٗ 
پظ اس  ثٝ عٙدؼ ویفیت ٔحیو وبر پزعتبراٖ ٔی پززاسز.اثشار 

، تٛعو تیٓ Emailوغت اخبسٜ اس ىزاح پزعؾٙبٔٝ اس ىزیك 
اثتسا ثٝ فبرعی ٚ عپظ ثٝ اٍّ٘یغی تزخٕٝ  ترققی ٔتزخٕیٗ

ؽبذـ ٞبی وبر  ٌززیس. پزعؾٙبٔٝ اٍّ٘یغی ثب پزعؾٙبٔٝ افّی
اس ٚ پظ  ٔيبثمت زازٜ ؽس Nursing Work Index"" پزعتبری

اىٕیٙبٖ اس فحت تزخٕٝ، پزعؾٙبٔٝ ٔدسزا ثٝ فبرعی تزخٕٝ 
ٔؾبروت  ی، حیيٝ 5ٌٛیٝ زر  25زارای  . ایٗ پزعؾٙبٌٔٝززیس

٘مؼ پزعتبر زر ارتمبء ٌٛیٝ(،  5) پزعتبر زر ػّٕىزز ثیٕبرعتب٘ی
ی ٔسیزیت ٚ رٞجزی زر یتٛا٘بٌٛیٝ(،  10)ویفیت ثیٕبرعتبٖ 

ٔٙبثغ وبفی ٘یزٚی  ٌٛیٝ(، 4)پزعتبری ٚ حٕبیت اس پزعتبر
ٔی  ٌٛیٝ( 3)ٚ ارتجبه ثیٗ پشؽه ٚ پزعتبر  ٌٛیٝ(، 3) پزعتبری

وبٔلا ;1) زرخٝ ای ِیىزت  5ثبؽس. پبعد زٞی زر ٔمیبط
وبٔلا  ;5ٔٛافك، ; 4٘ظزی ٘سارْ،  ;3ٔربِف،  ;2ٔربِف، 

ٌزفت. ٕ٘زٜ زٞی ایٗ اثشار ثیٗ  فٛرتٔٛافك( تٛعو پزعتبراٖ 
( ثٝ ٔؼٙبی ٔحیو وبر ٔيّٛة 25 -75)وٝ ٕ٘زٜ  ،ثٛزٜ 25 -125

 .( ٔحیو وبر ٘بٔيّٛة زر ٘ظز ٌزفتٝ ٔی ؽٛز76-125ٚ ٕ٘زٜ )
=8<. 

،  ٞز زٚ ویفی(-یی)وٕیٔحتٛا فٛری ٚ ثٝ ٔٙظٛر  تؼییٗ رٚائی
 ؽبذـ  ٚٚلٛع تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر پزعؼ ٘بٔٝ )

 9ؽبُٔ  )٘فزٜ ترققی  12زر یه پبُ٘ . ٔحیو وبر پزعتبر(
٘فز زوتزای آٔبر حیبتی(، زر اذتیبر  3زوتزای پزعتبری، ٘فز 

٘ظزات آ٘بٖ ثٝ فٛرت تغییزاتی خشئی  ٔترققیٗ لزار ٌزفت.
 :CVI , 84/0. )اثشار ٔحیو وبر پزعتبر: زر پزعؾٙبٔٝ اػٕبَ ؽس

68/0CVR: :86/0( ٚ )اثشار ٔحیو وبر پزعتبر , CVI:78/0 

CVR:). ٝٔ30اذتیبر  زرپبیبیی  خٟت تؼییٗٞب  عپظ پزعؾٙب 
ی پزعؾٙبٔٝ ذيب. مزیت آِفبی وزٚ٘جبخ لزار ٌزفت پزعتبر

/. ٚ ثزای پزعؾٙبٔٝ ٔحیو وبر 94تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر
/. ٔحبعجٝ ٌززیس.پظ اس وغت ٔؼزفی ٘بٔٝ اس وٕیتٝ 89پزعتبر 

ٚ ارائٝ ثٝ ٔغئِٛیٗ  اذلاق زا٘ؾٍبٜ ػّْٛ پشؽىی تٟزاٖ
براٖ ٔٛرز پضٚٞؼ ٚ تٛمیح ثیٕبرعتبٖ ٚ اذذ رمبیت اس پزعت

اٞساف ٔيبِؼٝ، پزعؾٙبٔٝ ٞب زر ثیٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب تٛسیغ ؽس ٚ ثؼس اس 
رٚس ثؼس اس تٛسیغ  3-7 ،ٕٞبٍٞٙی ثب ٚاحسٞبی ٔٛرز پضٚٞؼ

 آٚری ٌززیس.خٕغ
  ٚ آسٖٔٛ یفیٞب ثب اعتفبزٜ اس آٔبر تٛف زازٜ ُیٚ تحّ ٝیتدش

٘زْ افشار آٔبری  پیزعٖٛ تی ٔغتمُ ٚ وزٚعىبَ ٚاِیظ، تٛعو
16 SPSS .وٕتز اس تٕبٔی آسٖٔٛ ٞبی آٔبری زر عيح  ا٘دبْ ؽس
 ٔؼٙی زار فزك ؽس٘س. 05/0

 

 :یافتٍ َا
عبَ،  )32±14/6(ؽزوت وٙٙسٌبٖ زر پضٚٞؼ  ثب ٔیبٍ٘یٗ عٙی 

%( ثٛز٘س. ثیؾتزیٗ تؼساز 64%( ٚ ٔتبُٞ ) 7/86اوثزا سٖ ) 
%(، 7/56ؽزوت وٙٙسٌبٖ زر پضٚٞؼ اس ٘ظز اعترسأی پیٕب٘ی )

ؽیفت وبری زر ٌززػ  ،%(3/96ثب زرخٝ تحقیّی وبرؽٙبعی )
 .عبَ ثٛز٘س )7±034/6(ٔیبٍ٘یٗ عبثمٝ وبری  %( ٚ زارای3/74)

یٕبر ٚ ٔؾرقبت ثیٗ ٚلٛع تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ث
(. 1زٌٔٛزافیه پزعتبراٖ ٞیچ راثيٝ ٔؼٙبزاری زیسٜ ٘ؾس )خسَٚ 

ثٝ زعت آٔس   (34/67±8/14 )ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘زٜ ٔحیو وبر پزعتبر
وٝ ایٗ ثساٖ ٔؼٙبعت وٝ ؽزایو ٔحیو وبر اس زیسٌبٜ پزعتبراٖ 

 (.2)خسَٚٔؾبروت وٙٙسٜ زر ایٗ ٔيبِؼٝ ٔيّٛة ثٛزٜ اعت 
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 وُ عت آٔسٜ اس ایٗ پضٚٞؼ ٔیبٍ٘یٗثب تٛخٝ ثٝ زازٜ ٞبی ثٝ ز
ثیٕبر ثزای ٞز پزعتبر زر  تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝٚلٛع ذيبی 

ثزای ٞز  )سیبز( ٔزتجٝ( 54/21 ±92/9) عٝ ٔبٞٝ ٌذؽتٝ ثزاثز ثب
وٝ ٔیشاٖ ٚلٛع ایٗ ذيبٞب زر خسَٚ  ،پزعتبر ٔحبعجٝ ٌززیس

ثز حغت ٔحیو وبر ٔيّٛة ٚ ٔحیو وبر ٘بٔيٛة  3ؽٕبرٜ 
پیزعٖٛ  زازٜ ؽسٜ اعت، ٕٞچٙیٗ ثب اعتفبزٜ اس آسٖٕٔٛ٘بیؼ 

ثیٕبر  ذيبی تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝارتجبه ٔؼٙبزاری ثیٗ ٚلٛع 
( p ٚ3 ./ ;r</.005ٚ ؽزایو ٔحیو وبر پزعتبر ثٝ زعت آٔس )

 (.3)خسَٚ 
زر ٔيبِؼٝ حبمز ػٛأُ ٔزتجو ثب ؽزایو ٔحیو وبر پزعتبراٖ اس 
خّٕٝ ػسْ ٔؾبروت پزعتبراٖ زر تقٕیٓ ٌیزی، ػسْ وفبیت زر 

تلاػ خٟت ارتمبء ٔزالجت پزعتبری، ٘یبس ثٝ تٛإ٘ٙسی ثیؾتز 
ٔسیزاٖ پزعتبری زر رٞجزی، وٕجٛز ٔٙبثغ ٚ ٘یزٚٞبی پزعتبری ٚ 

لٛع ذيبی تبذیز زر ارائٝ ارتجبه مؼیف پشؽىبٖ ٚ پزعتبراٖ زر ٚ
اس آ٘دبئی وٝ ٔٛمٛع ٚ ٔحٛر  ٔزالجت ثٝ ثیٕبر تبثیز زاؽتٝ اعت.

وبر پزعتبراٖ ا٘غبٖ ٔی ثبؽس وٝ ٘یبسٔٙس ٔزالجت زِغٛسا٘ٝ ٚ ثب 
اؽتیبق ٚ فجٛرا٘ٝ پزعتبر اعت، ِذا علأت خغٕی، رٚحی ٚ 
رٚا٘ی پزعتبراٖ زر ٔحیو وبر اس ٔٛمٛػبت ثغیبر ٟٔٓ ٔی ثبؽس 

بء ایٗ ؽزایو زر ٔحیو وبر پزعتبر، ویفیت ٔزالجت ایٕٗ را ٚ ارتم
 ارتمبء ذٛاٞس ثرؾیس.

 

 
 ثزحغت ٚلٛع تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر وٙٙسٌبٖ ٔؾبروتٞبی فززی  ٚیضٌی :1خسَٚ 

 

 ٘تبیح آسٖٔٛ )زرفس(تؼساز  ٔتغیز

 خٙظ
 

=p* 40( 3/13) ٔزز 13./  

df=136 ٖ260( 7/86) س 
 ٚمؼیت تبُٞ

 
=p* 108( 36) ٔدزز 09./  

df=198 ُٞ192( 64) ٔتب 

 ٚمؼیت اعترساْ
 
 
 

χ † 80( 7/26) رعٕی ;2
 87/7  

df=12 

79./≥p 
 170( 6/56) پیٕب٘ی
 38( 7/12) ىزحی

 12( 4) لزارزازی
 تحقیّیٔسرن 

 
 

χ † 5( 7/1) فٛق زیپّٓ ;2
 04/21  

df=19 

87./≥p 
 289( 3/96) ِیغب٘ظ

 6( 2) فٛق ِیغب٘ظ ٚ زوتزا

 ؽیفت وبری ٔؼَٕٛ

 
χ † 60( 20) فجح ;2

 84/4  
df=45 

36./≥p 

 10( 3/3) ػقز
 7( 3/2) ؽت

 223( 4/74) زر ٌززػ
 ٚاحس وبری

 
 
 
 
 

  25(  41/8) اٚرصا٘ظ

 

† χ ;2
 56/3  

df=11 

17./≥p 

 16(  3/5) وٛزوبٖ
CCU (7  )21 
ICU (3/22  )67 
 53( 66/17) زاذّی

 24(  8) اتبق ػُٕ
 94( 33/31) خزاحی

χ † 54( 18) 20-30 عٗ ;2
 23/1  

df=20 

116./≥p 
40-31 (34/64 )193 

50-41 (66/17 )53 

χ † 120( 40) 10وٕتز اس  عبثمٝ وبر ;2
 68/4  

df=32 

26./≥p 
20-10 (33/31 )94 
30-21 (67/28 )86 

 : ٘تیدٝ آسٖٔٛ وزٚعىبَ ٚاِیظ†
 ٔغتمُ T*: ٘تیدٝ آسٖٔٛ 
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 زر ثیٕبرعتبٖ ٞبی ٚاثغتٝ ثٝ زا٘ؾٍبٜ ػّْٛ پشؽىی تٟزاٖ أٖحیو وبر پزعتبرٕ٘زات وغت ؽسٜ اس پزعؾٙبٔٝ ؽبذـ  :2خسَٚ 
 

 ٘بٔيّٛة ٔيّٛة ٔحیو وبرؽبذـ ٞبی 

 )زرفس( تؼساز )زرفس( تؼساز

 
ٔؾبروت 

پزعتبر زر أٛر 
 ثیٕبرعتبٖ

 207( 69) 93( 31) ٚخٛز زارز. فزفت ؽزوت زر تقٕیٓ ٌیزی ٞب ثزای پزعتبراٖ  زر ٔحُ وبر ٔٗ :
 196( 6/63) 104( 6/34) فزفت پیؾزفت ثزای پزعتبراٖ فزاٞٓ اعت.

 107(  6/35) 193( 3/64) زر ٔٛرز آٖ ٞب احغبط ٔغئِٛیت ٔی وٙٙس.ٚ ٚ   ٔغئِٛیٗ ثٝ زغسغٝ ٞبی پزعتبراٖ ٌٛػ ٔی زٞٙس
 93( 31) 207( 69) زعتزعی ثٝ ٔسیزپزعتبری ثزای پزعتبراٖ وبر آعب٘ی اعت.

 265( 3/88) 35( 6/11) ثیٕبرعتبٖ زارز. ٔسیز پزعتبری زر اخزای أٛر ثیٕبرعتبٖ لسرت ٚ اذتیبری ٔغبٚی ثب عبیز عيٛح ٔسیزیتی زر
 11/41 ± 21/4 ٔیبٍ٘یٗ( ±ٔؼیبر  )ا٘حزاف وُ 

ارتمبء ویفیت 
ٔزالجت 
 پزعتبری

 261( 87) 39( 13) أىبٖ اعتفبزٜ اس تؾریـ ٞبی پزعتبری ٚخٛز زارز.
 39( 3/28) 261( 7/71) ثز٘بٔٝ  وٙتزَ ٚ تنٕیٗ ویفیت فؼبَ اعت.

 8( 6/2) 292( 3/97) ٚخٛز زارز.ثز٘بٔٝ آؽٙبئی ٚ آٔٛسػ ثبِیٙی ثزای پزعتبراٖ تبسٜ اعترساْ ؽسٜ 
 13( 3/4) 287( 7/95) ارائٝ ٔزالجت ٞب  ثز اعبط ٔسَ پزعتبری اعت ٚ ٘ٝ پشؽىی.

 17( 7/5) 283( 3/94) تساْٚ ٔزالجت ثزای ٞز ثیٕبر اس یه رٚس ثٝ رٚس زیٍز أىبٖ پذیز اعت.
 50( 6/16) 250( 3/83) یه فّغفٝ رٚؽٗ ٔرتـ زر ٔحیو ٔزالجت اس ثیٕبر خبری اعت.

 7( 4/2) 293( 6/97) ثز٘بٔٝ ٔزالجتی ثٝ رٚس ثزای ٕٞٝ ثیٕبراٖ تسٚیٗ ٔی ؽٛز.
 5/.( 7) 295( 3/98) ٔسیزیت ا٘تظبر ارائٝ اعتب٘سارزٞبی ثبلای ٔزالجتی را اس پزعُٙ زارز..

 37( 4/12) 263( 6/87) ثز٘بٔٝ ٞبی آٔٛسػ ٔساْٚ فؼبَ ثزای پزعتبراٖ ثزلزار اعت.
 2/.( 3) 298( 7/99) أىبٖ وبر وززٖ ثب پزعتبرا٘ی وٝ اس  ؽبیغتٍی ثبِیٙی ثزذٛرزار٘س، ٚخٛز زارز..

 24/53 ± 58/2 ٔیبٍ٘یٗ( ±ٔؼیبر  وُ  )ا٘حزاف

 
تٛا٘بئی ٔسیزاٖ 

پزعتبری زر 
 رٞجزی

 147( 49) 153( 51) عزپزعتبرْ یه ٔسیز ٚ رٞجز ذٛة اعت.

 261( 87) 39( 13) ٔؾبروت زازٜ  ٔی ؽٛ٘س. ٔسیزیتی حتی اٌز ثب٘ظز پشؽه زر تؼبرك ثبؽس،پزعتبراٖ زر تقٕیٓ ٌیزی ٞبی 

 137( 7/45) 163( 3/54) عٛپزٚایشر اس اؽتجبٞبت رخ زازٜ ثٝ ػٙٛاٖ فزفتی ثزای یبزٌیزی اعتفبزٜ ٔی وٙس ٚ ٘ٝ عزس٘ؼ.

 125( 7/41) 175( 3/58) ٌیزز.وبری وٝ ذٛة ا٘دبْ ؽسٜ اعت تؾریـ زازٜ ؽسٜ ٚ ٔٛرز تحغیٗ لزار ٔی 

 11/38 ± 64/3 ٔیبٍ٘یٗ( ±ٔؼیبر  وُ  )ا٘حزاف

وفبیت ٔٙبثغ ٚ 
٘یزٚٞبی 
 پزعتبری

 261( 87) 39( 13) تؼساز وبفی پزعتبر ثزای ارائٝ ٔزالجت ثب ویفیت ٚخٛز زارز.

 171( 57) 129( 43) ٚخٛز ذسٔبت حٕبیتی وبفی ثٝ ٔٗ اخبسٜ ٔی زٞس وٝ ٚلت ثیؾتزی را فزف ثیٕبرْ ثىٙٓ.

 39( 13) 261( 87) سٔبٖ وبفی ثزای ثحث زر ٔٛرز ٔؾىلات ثیٕبر ثب عبیز پزعتبراٖ ٔٛخٛز اعت.

 31/53 ± 76/7 ٔیبٍ٘یٗ( ±ٔؼیبر  وُ  )ا٘حزاف

 
رٚاثو پشؽه 

 ٚ پزعتبر

 231( 77) 69( 23) ٕٞىبری  ٌزٚٞی سیبزی ثیٗ پزعتبراٖ ٚ پشؽىبٖ ٚخٛز زارز.

 162( 54) 138( 46) پزعتبراٖ ارتجبه ذٛثی ثب ٞٓ زار٘س.پشؽىبٖ ٚ 
 183( 61) 117( 39) پشؽىبٖ ٚ پزعتبراٖ ٔتمبثلا ثٝ ٞٓ احتزاْ ٔی ٌذار٘س.

 13/86 ± 16/3 ٔیبٍ٘یٗ( ±ٔؼیبر  وُ )ا٘حزاف
 34/67 ±6/5                                                                                                                                  ٔیبٍ٘یٗ( ±ٔؼیبر  ؽبذـ ٔحیو وبر )ا٘حزافٕ٘زٜ وُ 
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 ٔیبٍ٘یٗ ٚلٛع تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر ثز حغت ؽزایو ٔحیو وبر پزعتبر :3خسَٚ
 

 

 : بحث
ٞب زر راثيٝ ثب ٞسف وّی  ٘تبیح حبفُ اس تدشیٝ ٚ تحّیُ زازٜ

ی تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثزرعی ارتجبه ثیٗ ذيبپضٚٞؼ، 
٘ؾبٖ زٞٙسٜ ٚخٛز راثيٝ ٔحیو وبر پزعتبر، ؽزایو ثیٕبر ٚ 

ٚ ؽزایو وبری ٚلٛع ذيب ٔؼٙی زار ثیٗ  ٔؼىٛط ٚ آٔبری
ی تبذیز زر ارائٝ (. تحمیمی زر سٔیٙٝ ذيبp</.050پزعتبراٖ ثٛز)

پضٚٞؼ را  ثیٕبراٖ زر ایزاٖ یبفت ٘ؾس وٝ ثتٛاٖ ٘تبیحٔزالجت ثٝ 
بیغٝ وزز أب ٘تبیح تحمیمبت ٔؾبثٝ ا٘دبْ ؽسٜ زر عبیز ثب آٖ ٔم

 وؾٛرٞب ثٝ ٔٙظٛر ٔمبیغٝ ٔٛرز ثزرعی لزار ٌزفت.
ثب ی تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر ٚلٛع ذيب ٔیبٍ٘یٗ وُ

ٔزتجٝ زر ىَٛ عٝ ٔبٜ ثزای ٞز پزعتبر ثٛز وٝ  54/21ٔیبٍ٘یٗ 
وٝ زر تبیٛاٖ  (،2009) ٚ ٕٞىبراٖ تًٙایٗ ٔیشاٖ زر ٔيبِؼٝ 

ٔزتجٝ زر ىَٛ یه عبَ ثزای ٞز  6فٛرت ٌزفت ثزاثز ثب 
وٝ حبوی اس ٔیشاٖ وٕتزی اس ذيب زر ثیٗ  ٌشارػ ؽس پزعتبر

-ٌشارػ اىلاػبت ذٛز را ثٝ رٚػ ذٛز پزعتبراٖ ثٛز. آ٘بٖ ٘یش

ٚ  رٚوز زر ٔيبِؼٝ .>12=زٞی اس ثیٗ پزعتبراٖ خٕغ آٚری وزز٘س 
ب تبذیز زر ا٘تمبَ ثیٕبر ثٝ ثرؼ (، زر ارتجبه ث2001ٕٞىبراٖ )

ٔزالجت ٞبی ٚیضٜ ٚ ػٛأُ ٔٛثز ثز آٖ، خٕغ آٚری اىلاػبت اس 
پزعؾٙبٔٝ ای وٝ ثیٕبراٖ تىٕیُ  1920ثیٕبراٖ ا٘دبْ ٌززیس.  اس 

زرفس اظٟبر زاؽتٙس وٝ زر ا٘تمبَ آٟ٘ب ثٝ ثرؼ  32ٕ٘ٛز٘س، 
. اعتفبزٜ اس >13=ٔزالجت ٞبی ٚیضٜ تبذیز فٛرت ٌزفتٝ اعت

براٖ ثزای خٕغ آٚری اىلاػبت زر ایٗ سٔیٙٝ را ؽبیس ثتٛاٖ اس ثیٕ
٘غجت ثٝ ٔيبِؼٝ حبمز زا٘غت، چزا وٝ  رٚوزٔشیت ٞبی ٔيبِؼٝ 

زر ٚالغ ایٗ ثززاؽت ثیٕبراٖ اعت وٝ تؼییٗ وٙٙسٜ ویفیت 

ٚ ٕٞىبراٖ  رٚتٕجزأزالجت زریبفت ؽسٜ اعت. زر ٔيبِؼٝ 
ٝ وٛزوبٖ تت زار زر (، وٝ زر ارتجبه ثب تبذیز زر رعیسٌی ث2009)

 9176اٌٚب٘سا ا٘دبْ ؽس، خٟت خٕغ آٚری اىلاػبت اس  ذب٘ٛازٜ 
وٛزوی وٝ زر ىی زٚ ٞفتٝ لجُ اس ٔيبِؼٝ ثیٕبر ؽسٜ ثٛز٘س، 
ٔقبحجٝ ثٝ ػُٕ آٔس. یبفتٝ ٞب حبوی اس آٖ ثٛز وٝ اس ثیٗ 

 2/55وٛزن زچبر تت ؽسٜ ثٛز٘س وٝ  4991وٛزوبٖ ثیٕبر، 
ریبفت ٔزالجت ثٝ ٔٙظٛر وٙتزَ تت زرفس اس ایٗ وٛزوبٖ خٟت ز
. زر ٔيبِؼٝ یبز ؽسٜ اس  رٚػ >14=ٔٛرز تبذیز لزار ٌزفتٝ ثٛز٘س

ٔقبحجٝ اس ذب٘ٛازٜ ثیٕبر خٟت خٕغ آٚری اىلاػبت اعتفبزٜ ؽسٜ 
 اعت.

(، زر ارتجبه ثب تبذیز زر رعیسٌی ثٝ 2000ٚ ٕٞىبراٖ ) ِشِی 
وبرز زر ثیٕبراٖ زچبر زرز لفغٝ عیٙٝ ٚ تؾریـ ا٘فبروتٛط ٔیٛ

وٝ ٔٛیس تبذیز خسی زر ٝ ٘تبیدی رعیس٘س ؽٟز ٌلاعىٛ ث
زرفس ثیٕبراٖ زر ٔقبحجٝ ا٘دبْ  40رعیسٌی ثٝ ثیٕبراٖ ثٛز. 

آ٘بٖ ثیؼ وٝ زر رعیسٌی ثٝ زرز لفغٝ عیٙٝ  ؽسٜ اظٟبر زاؽتٙس
. ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ وٝ >15=اس چٟبر عبػت تأذیز فٛرت ٌزفتٝ اعت

زر ایزاٖ ثجت ٚ ٌشارػ رذسازٞبی ٘بذٛاعتٝ زر راثيٝ ثب ثیٕبراٖ 
ٞٙٛس اس عبس ٚ وبر ٔٙغدٕی ثزذٛرزار ٘جٛزٜ ٚ ٔٛارز ٌشارػ ؽسٜ 
٘یش ٔٛرز تحّیُ ٚ ثزرعی لزار ٍ٘زفتٝ اعت،  أىبٖ ٔمبیغٝ ثب 
آٔبرٞبی ٔٛخٛز زر ز٘یب ٚ لنبٚت زلیك ٚ ػّٕی زر ٔٛرز آٖ 

ز. تفبٚت ٞبی ٔٛخٛز زر ٔیشاٖ ذيب زر ایٗ ٔيبِؼٝ ثب ٚخٛز ٘سار
یبفتٝ ٞبی ٔيبِؼبت یبز ؽسٜ را ٔی تٛاٖ ٘بؽی اس ٔؾىلات ٚ 
وٕجٛزٞبی ٔٛخٛز زر پزعتبری ایزاٖ اس خّٕٝ وٕجٛز ٘یزٚی 

 ؽزایو ٔحیو وبر                                                                  
 ٚلٛع تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت

 ٘تیدٝ آسٖٔٛ پیزعٖٛ ٘بٔيّٛة ٔيّٛة

M±SD M±SD 

3/11 تبذیز زر وٙتزَ ٚ اخزای زعتٛر پشؽه ±  4/6  4/33 ±  3/8  r=- 7/0        p= 001/0  

1/2 احیبی ثیٕبرتبذیز زر اخزای ػّٕیبت  ±  1/6  4/16 ±  11./  r=-     6/0 p= 001/0  

4/1 تبذیز زر پبعرٍٛئی ثٝ سً٘ اذجبر  )٘یبس ٞبی ثیٕبر( ±  34./  19±  4/7  r=-       6/0 p= 002/0  

1/6 تبذیز زر اىلاع ثغتزی ؽسٖ  یب ٚذبٔت حبَ ثیٕبر ثٝ پشؽه ٔؼبِح ±  35./  9±  3/1  r=- 4/0       p= 02/0  

18/8 ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب ثٝ آسٔبیؾٍبٜ ٚ اىلاع ٘تبیح آسٔبیؾبت ثٝ پشؽهتبذیز زر فزعتبزٖ  ±  5./  10±  2/4  r=-  5/0      p= 04./  

1/7 تبذیز زر پبعد ثٝ آلارٟٔبی زعتٍبٜ ٞبی ٔتقُ ثٝ ثیٕبر ±  3/2  12/12 ±  4./  r= 3/0-      p= 04./  

9/8 تبذیز زر ا٘دبْ تقٛیزثززاری ٞبی تؾریقی اس ثیٕبر ±  11./  12 ±  54./  r=- 6/0        p= 03/0  

6/10 تبذیز زر زازٖ ٔغىٗ ثٝ ثیٕبر ٚ  تغىیٗ زرز ±  3./  16 ±  56./  r=-     3/0 p= 03/0  

7/7 تبذیز زر وٙتزَ تت ثیٕبر ±  1  3/12 ±  3./  r=-       5/0 p= 03/0  

4/5 تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ٔٙبعت زر سٔبٖ ثزٚس ٚاوٙؼ ٞبی حغبعیتی زر ثیٕبر ±  14./  6/9 ±  5./  r=- 2/0       p= 04/0  

± 6/11 تبذیز زر ا٘تمبَ ثیٕبر ثب ؽزایو ثحزا٘ی ثٝ ثرؼ ٔزالجت ٞبی ٚیضٜ  35./  4/13 ±  8./  r=-  5/0      p= 04./  

7/8 تبذیز زر آٔبزٜ وززٖ ترت  زر ثرؼ خٟت پذیزػ ثیٕبر ±  4/5  3/19 ±  35./  r=-       6/0 p= 003/0  

±2 تبذیز زر ثٙس آٚرزٖ ذٛ٘زیشی ثیٕبر  84./  2/18 ±  89./  r=- 7/0       p= 002/0  

± 6/11 تبذیز زر رعیسٌی ثٝ ثیٕبر ثب زرز لفغٝ عیٙٝ  35./  4/3 ±  8./  r=-  001/0      p= 06./  

54/21±92/9 وُ ٚلٛع تبذیز زر ارائٝ ٔزالجت ثٝ ثیٕبر  r= 3/0-      p= 005./  
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ا٘غب٘ی ثٝ ٘غجت اعتب٘سارز زر عیغتٓ ارائٝ ذسٔبت، ػسْ ٘ظبرت 
بذیز ثٝ ثیٕبر ٚ زلیك ثز فزآیٙس ارائٝ ٔزالجت ثٝ ٔٛلغ ٚ ثسٖٚ ت

ػسْ ٚخٛز عیغتٓ ٔؾرـ ثجت ٚ ٌشارػ زٞی فحیح ذيبٞب 
ٚ ثبیس زر ٘ظز زاؽت وٝ ذيبٞبی ا٘غب٘ی زر ٞز  >16=زا٘غت

حزفٝ ای اختٙبة ٘بپذیز ثٛزٜ ٚ ریؾٝ وٗ وززٖ ایٗ ذيبٞب 
ِذا ىزح ٚ ثز٘بٔٝ ریشی فحیح ٚ ٚخٛز  >17=غیزٕٔىٗ اعت

ی تٛا٘س ٔٛخت عیغتٓ خبٔغ پبیؼ ٚ ٘ظبرت ثز ایٗ رٚ٘سٞب ٔ
وبٞؼ ذيب ٚ پیؾٍیزی اس ػٛارك ذيز٘بن آٖ زر ٍٞٙبْ ٚلٛع 

 ٌززز.  
ثٝ ىٛر وّی ٔىب٘یغٓ ٞبی ٌشارػ زٞی ٚ یبزٌیزی اس ذيبٞبی 

زر ٔيبِؼٝ حبمز ٘یش اس  >18=ثبِیٙی زر ثیٕبرعتبٖ ٞب مؼیف اعت
رٚػ ذٛزٌشارػ زٞی پزعتبراٖ خٟت خٕغ آٚری زازٜ ٞب 

ٝ ثٝ تبثیز ػٛأّی چٖٛ تزط، اعتفبزٜ ؽسٜ اعت وٝ ثب تٛخ
ٔؾىُ ثٛزٖ فزآیٙس ٌشارػ زٞی، ػسْ آٌبٞی اس ذيب ٚ ٔٛا٘غ 

، ٔی تٛاٖ ایٗ ٔٛرز را یىی اس  >19=ٔسیزیتی زر ٌشارػ ذيب 
ٔحسٚزیت ٞبی پضٚٞؼ زا٘غت، چزا وٝ ٕٔىٗ اعت ٘حٜٛ 
تىٕیُ پزعؼ ٘بٔٝ تحت تبثیز ػٛأُ زیٍزی اس لجیُ )آؽىبر 

تبثیز عبیز ٕٞىبراٖ لزار ٌزفتٗ،  ؽسٖ  اىلاػبت فززی، تحت
تٕبیُ افزاز ثزای ارسیبثی ذٛز ثٟتز اس ٚالؼیت ٚ ...( لزار زاؽتٝ 
ثبؽس، وٝ اس وٙتزَ پضٚٞؾٍز ذبرج ٔی ثٛز. ثز ایٗ اعبط زر 

ٞب ثٝ پزعتبراٖ اىٕیٙبٖ زازٜ ؽس تب ٔٛرز ٔحزٔب٘ٝ ثٛزٖ زازٜ
 ٌشارػ آٟ٘ب ثٝ ٚالؼیت ٘شزیىتز ثبؽس.

پزعتبراٖ ؽزایو ٔحیو وبر اس زیسٌبٜ پزعتبراٖ ثب تٛخٝ ثٝ پبعد 
 ٔؾبروت وٙٙسٜ زر ایٗ ٔيبِؼٝ ٔيّٛة ثٛزٜ اعت.

ؽزایو ٔحیو  ، زر ٔٛرز(2007ٚ ٕٞىبراٖ ) ولارنزر ٔيبِؼٝ 
)وٝ اثشار اعتفبزٜ ؽسٜ زر   NWIوبر، وٝ ثب اعتفبزٜ اس اثشار 

 188پزعتبر اس  11516پضٚٞؼ حبمز ٔی ثبؽس( ا٘دبْ ؽس، 
ثیٕبرعتبٖ ػٕٛٔی زر پٙغیّٛا٘یب ؽزوت وزز٘س. ثب تٛخٝ ثٝ پبعد 
پزعتبراٖ ثٝ پزعؾٙبٔٝ ؽبذـ ٔحیو وبر پزعتبر ، ٔیبٍ٘یٗ 
پبعد پزعتبراٖ ثٝ ٌٛیٝ ٞب زر زٚ ٔيبِؼٝ ثب ٚخٛز اذتلاف حدٓ 

 . >20=ؽسٜ ثب ٞٓ ٕٞرٛا٘ی زارز ٕ٘ٛ٘ٝ اعتفبزٜ
(، ٘یش زر ٔيبِؼٝ ثزرعی ارتجبه 2006ٚ ٕٞىبراٖ ) لاعچیٍٙز

ؽزایو ٔحیو وبر ثز پیبٔسٞبی ایٕٙی ثیٕبراٖ وٝ ثب اعتفبزٜ اس 
ثرؼ ٔزالجت ٚیضٜ  292پزعتبر اس  17965ثز رٚی   ٕٞیٗ اثشار
ثٝ ایٗ ٘تیدٝ رعیس٘س وٝ زرن پزعتبراٖ اس ٔحیو وبر  ،ا٘دبْ ؽس

وٝ ثب ٘تبیح  ، >10=ر ارتمبء ویفیت ایٕٗ اس ثیٕبراٖ ٔٛثز اعت ز
ٔی تٛاٖ ایٗ ٕٞرٛا٘ی  حبفُ اس ٔيبِؼٝ حبمز ٕٞرٛا٘ی زارز.

را ثٝ ػّت ثىی ثٛزٖ پزعؾٙبٔٝ ٞبی ٔٛرز اعتفبزٜ زر ٞز زٚ 
 ٔيبِؼٝ  ثب ٔيبِؼٝ حبمز زا٘غت.

(، زر ارتجبه ثب تبثیز ٔحیو 2008ٚ ٕٞىبراٖ ) ٞیىیٙٗزر ٔيبِؼٝ 
وبر  ثز ػّٕىزز پزعتبراٖ،  اس ثیٗ ؽبذـ ٞبی یبز ؽسٜ ثزای 

ٔحیو وبر فمو ثیٗ ایدبز ذيبٞبی ٔزالجتی ٘بذٛاعتٝ ٔثُ 
( ٚ حٕبیت ٔسیزاٖ اس p</.025عمٛه ثیٕبر  ٚ وٕجٛز پزعتبر )

. زر ٔيبِؼٝ >21=( ارتجبه ٔؼٙبزار زیسٜ ؽس p</.007پزعتبراٖ )
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پزعتبر ٚاحس ٔزالجت ٞبی ٚیضٜ ا٘دبْ ؽس، پضٚٞؾٍزاٖ ثٝ ایٗ 
٘تیدٝ رعیس٘س وٝ ارتجبه ٔؼىٛط ٚ ٔؼٙبزاری ثیٗ ارتجبه 
پشؽىبٖ ٚ پزعتبراٖ ٚ رذساز ذيبٞبی زارٚئی ٚ ٕٞچٙیٗ ایدبز 
سذٓ فؾبری زر ىی ٔزالجت ٚخٛز زارز ٚ ٘تبیح ایٗ ٔيبِؼٝ ٘ؾبٖ 

پزعتبراٖ یه پیؼ ٌٛئی وٙٙسٜ وٛچه زاز وٝ تؼبُٔ پشؽىبٖ ٚ 
ِٚی ٟٔٓ رذساز ذيبٞبی زارٚئی ٔی ثبؽس ٚ ایٗ ٘تبیح ٔجیٗ ایٗ 

وٝ سٔب٘ی وٝ پزعتبراٖ زیسٌبٜ ٔيّٛثی اس ٚیضٌی  ،ٔغئّٝ ثٛز
پشؽىبٖ زاؽتٙس، ٔتمبثلا ذيبٞبی ٞبی ٔحیو وبر ٚ ارتجبه ثب 

 ٚ زر >22=ٔزالجتی وبٞؼ یبفتٝ ٚ ایٕٙی ثیٕبر ارتمبء ٔی یبفت 
ٔيبِؼٝ حبمز ٘یش ارتجبه پشؽه ٚ پزعتبر یىی اس ؽبذـ ٞبی 

ثب  ٔحیو وبر اعت وٝ تبثیز ٟٕٔی زر ٚلٛع ذيب زاؽتٝ اعت.
تٛخٝ ثٝ ٘تبیح ٔيبِؼبت یبز ؽسٜ ٘ىتٝ ای وٝ ٔحممبٖ زر آٖ 
اتفبق ٘ظز زار٘س ارتجبه ٔؼٙی زار ؽزایو ٔحیو وبر  پزعتبر ثب 

 ارائٝ ٔزالجت ثٝ تبذیز زرؽبذـ ٞبی ایٕٙی ثیٕبر اس خّٕٝ 
وٝ ٘تیدٝ وّی ایٗ ٔيبِؼٝ ٘یش تبئیس ، >22-20ٚ 10=ثیٕبراٖ اعت 

 وٙٙسٜ ایٗ اتفبق ٘ظز اعت.
ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ثز اعبط ٌشارػ ا٘دٕٗ ویفیت ٚ تحمیك 

ػُّ رذساز ذيبٞبی ثبِیٙی ٚ  2007ٔزالیت علأت زر عبَ 
ی تٟسیس ایٕٙی ثیٕبر زر عیغتٓ ٔزالجتی ؽبُٔ ٔؾىلات ارتجبى

زر ٔحیو وبر، ٘جٛز وبر تیٕی، فمساٖ اىلاػبت وبفی، ٔٛمٛػبت 
ٔزثٛه ثٝ ثیٕبر ) ارسیبثی زرعت ٚ آٔٛسػ ثیٕبر(، اؽىبَ زر 

عبسٔبٖ یبفتٝ اىلاػبت، اٍِٛٞبی ٘بفحیح پزعّٙی، ا٘تمبَ
 ٘برعبئی ٞبی تىٙیىی ٚ ثز٘بٔٝ ریشی ٞبی ٘بٔٙبعت ٔی ثبؽس

=23< . 
ٔت زر ارتمبء ایٕٙی ثیٕبراٖ حُ ایٗ تؼبرمبت زر ٔحیو وبر علا 

 ٚ ارائٝ ٔزالجت ثب ویفیت ٔٛثز ٚ ٘تیدٝ ثرؼ ذٛاٞس ثٛز.
 

 :وتیجٍ گیری
ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبفُ اس ٔيبِؼٝ ثٝ ٘ظز ٔی رعس ثب ثٟجٛز 
ؽزایو ٔحیو وبر ٔی تٛاٖ سٔیٙٝ وبٞؼ ذيب ٚ ٕٞچٙیٗ 
وبٞؼ ٔٛارز ٘مل ایٕٙی ثیٕبر را فزاٞٓ آٚرز. ٔسیزاٖ پزعتبری 
ثبیس اس ػٛأُ ٔٛثز ثز ایٕٙی ثیٕبر آٌبٜ ثبؽٙس سیزا سٔب٘ی 

 رػبیت وٙٙس وٝ پزعتبراٖ ٔی تٛا٘ٙس ؽبذـ ٞبی ایٕٙی را وبٔلا
 ؽزایو تبٔیٗ ایٕٙی ثیٕبر زر ٔحیو وبرؽبٖ ایدبز ؽسٜ  ثبؽس. 

 
 
 



 ٔحجٛثٝ ؽبِی ٚ ٕٞىبراٖ  ٚلٛع تأذیز زر  ثزرعی ٕٞجغتٍی ثیٗ
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 :تشکر ي قدر داوی
پضٚٞؼ حبمز لغٕتی اس یبفتٝ ٞبی پبیبٖ ٘بٔٝ وبرؽٙبعی ارؽس 

اس ٔؼبٚ٘ت پضٚٞؾی زا٘ؾٍبٜ ػّْٛ پشؽىی  پضٚٞؾٍزأٖی ثبؽس.
( ثب وس 90-03-28-15223 )تٟزاٖ وٝ حٕبیت ٔبِی ایٗ ىزح 

ػٟسٜ زار ؽس٘س ٚ ٕٞچٙیٗ اس وّیٝ  ( را90/ز/2283/130اذلاق)
اعبتیس ٚ پزعتبراٖ ٔحتزْ وٝ زر ا٘دبْ ایٗ پضٚٞؼ ٔب را یبری 

 فزٔٛز٘س، لسرزا٘ی ٔی ٕ٘بیٙس.
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Abstract: 
 

Introduction: 

Delays in the delivery of patient care is the most common errors that threaten patient safety and 

increases mortality rate and hospital costs. This study was carried out with the aim of determining the 

incidence of delay in the delivery of patient care and investigating its relationship with nurses’ 

working environment. 

Materials and Methods:  

This is a correlative study.  Through a stratified sampling method, 300 nurses were selected from 

selected hospitals affiliated with Tehran university of Medical sciences. Data were collected by a 

three questionnaires consisted of demographic data questionnaire, nurses’ working environment Index 

questionnaire and delay in the delivery of patient care questionnaire.  Data were analyzed using SPSS 

software version 16, Pearson and Kruskal-Wallis test and t-test. 

Results: 

The mean of delay incidence in a three-month span for each nurse was (21.54 ± 9.92) (high) and the 

mean for nurses’ working conditions was (67.34 ± 14.8) (desirable). No statically significant 

relationship was found between nurses’ demographic characteristics and the incidence of delay in 

giving care to. A statistically significant correlation was observed between the delays in providing 

care and nurses’ working conditions (p<0.005)(r=0.3). 

Conclusion:  

Delay in the delivery of care to patients is a common error in health centers. Given the significant 

relationship between the incidence of delay in providing care to patients and nurses’ work 

environment, it seems essential that managers make effective strategies to improve working 

conditions for nurse. 
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