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Abstract:  
Introduction: In nursing strategic planning, continuous and online education has been emphasized to 

improve the quality of care by creating a repository of knowledge and skills; this research aimed to 
analyze the components effective in transferring nurses' capabilities based on learning infrastuctures. 

Methods and Materials: The present study is descriptive-analytical with a mixed approach and a 

sequential exploratory design, conducted at 2023 in the Fayaz Bakhsh and Alborz hospitals. In the 

qualitative part, 12 nursing experts were selected purposively and in the quantitative part, 148 working 
nurses were selected by simple random sampling. Data were collected through semi-structured 

interviews and a researcher-made questionnaire and analyzed using content analysis and factor analysis 

and SPSS and Smart PLS software. 
Results: In the qualitative section, through content analysis, the components of simplifying interactions 

and maintaining communication, online skills for solving challenges, control and evaluation criteria, 

support and activism of managers, creating motivation and interests, innovation and creativity, and 
formalizing the training process were identified and used as the basis for developing a researcher-made 

questionnaire. In the quantitative section, after exploratory factor analysis and confirmation of the 

components and ensuring the adequacy of sampling (0.992), through confirmatory factor analysis, the 

positive and significant effect of the components was determined that simplifying interactions and 
maintaining communication (0.972) had the highest factor load. 

Conclusion: The use of online education provides an opportunity for care organizations with minimal 

resources to empower nurses sustainably. Therefore, it is suggested that policymakers and educational 
managers consider knowledge transfer through virtual platforms as a strategic priority and, with a long-

term perspective, develop care and maintain professional knowledge. 

 

Keywords: Professional Competence, Nursing Education, Virtual Education, Educational Technology, 
Nurses 

 
* Corresponding author Email: mandana_arash@yahoo.com 

 

 

 

 

Qualitative Article 

https://search.eitaa.com/?url=https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.en)
https://search.eitaa.com/?url=https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.en)
orcid.org/0000-0003-2574-9168
https://doi.org/10.22034/ethic.2025.2068815.1192
https://doi.org/10.22034/ethic.2025.2068815.1192


 

 .ایران کرج، اسلامی، آزاد دانشگاه کرج، واحد پرستاری،گروه * نویسنده مسئول، نشانی: 
 mandana_arash@yahoo.com پست الکترونیک:                                        11083092190تلفن تماس:  

 
 80/01/0313 تاریخ پذیرش:                         10/11/0313تاریخ بازنگری:                           88/10/0313تاریخ دریافت: 

JEEN 
 مجله آموزش و اخلاق در پرستاری

 441-421، صفحات:4141دوم ، پاییز   شماره ،چهاردهم دوره
https://ethic.jums.ac.ir 

 

 

 

 

ر بثر بر انتقال توانمندی پرستاران در آموزش مجازی: رویکردی مبتنی ؤهای ملفهؤمتحلیل 

 های یادگیریسازهبن

 
  4ماندانا آرش

 
 ایران کرج، اسلامی، آزاد دانشگاه کرج، واحد پرستاری،گروه  -0
 

DOI: 10.22034/ethic.2025.2068815.1192 
 

 چکیده:

رتقا اها و مهارت، کیفیت مراقبت از دانش یمخزن جادیشده است تا با ا دیکأت ،خطربر آموزش مداوم و بی پرستار یراهبرد یهایزیردر برنامه مقدمه:

 های یادگیری انجام شده است.سازههای مؤثر بر انتقال توانمندی پرستاران، با تکیه بر بنحاضر، با هدف تحلیل مؤلفهپژوهش  .ابدی

در  انجام شده است. (0318) بخش و البرزیاضف هاییمارستاندر ب ترکیبی بوده که رویکرد و با حاضر، از نوع توصیفی ـ تحلیلی پژوهش کار:روش

ها، از طریق دادهانتخاب شدند.  ساده یبه روش تصادف ،پرستار شاغل نفر 032 ی،روش هدفمند و در بخش کمبه ،حرفه کارشناساننفر از  08 ی،فیبخش ک
،  Smart PLSو  SPSSافزارهای نرماستفاده از روش تحلیل محتوا، تحلیل عاملی و  آوری و باساخته، جمعو پرسشنامة محقق یافتهساختارمصاحبة نیمه

 ند.ل قرار گرفتیتحلو تجزیه مورد 

و  کنترل یهاملاک ها،چالش حل برخط یهاها و حفظ ارتباطات، مهارتتعامل یسازساده یهالفهؤمتحلیل محتوا،  در بخش کیفی، از طریق ها:یافته
 ةپرسشنام نیتدو یامبن وشناسایی  ،آموزش ندیبه فرا یبخش تیرسم و تیو خلاق یو علایق، نوآور زهیانگ جادی، ارانیمد یو کنشگر یبانی، پشتیابیارزش

از طریق تحلیل عاملی  (118/1گیری )ها و اطمینان از کفایت نمونهو تأیید مؤلفه یپس از تحلیل عاملی اکتشافقرار گرفتند. در بخش کمی ساخته محقق
 بار عاملی بود. نیشتریبدارای  (178/1ها و حفظ ارتباطات )تعامل یسازساده مشخص شد که هامؤلفه مثبت و معنادار ریثأتتأییدی، 

 گردند؛ پایدار پرستارانتوانمندسازی ، باعث های مراقبتی با حداقل منابعتا سازمان آوردیفراهم م یرصتف گیری از آموزش برخط،بهره گیری:نتیجه

ظر قرار مدنی، راهبرد یهاتیاز اولو یکیعنوان را به یمجاز ، انتقال دانش از طریق بسترگذاران و مدیران آموزشیسیاستکه  شودیم شنهادیرو، پنیااز
 ای گردند.ها و حفظ دانش حرفهگسترش مراقبت نگرشی بلندمدت، باعث و بادهند 

 

 ، پرستارانفناوری آموزشیی، آموزش مجازی، آموزش پرستارای، حرفهشایستگی  :یدیکل واژگان
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 مقدمه
خدمات  تقاضا برای ةسن جمعیت و رشد فزایندمیانگین  بالا رفتن
ا ر متخصص و ماهر در نظام سلامتنیاز به پرستاران  ،مراقبتی
 ینیبشیپ های راهبردی وریزیدر برنامه رو،ازاین داده؛ افزایش

لزوم بر  ی،درمان – یبهداشت یهاسازماندر  هاو چالش ازهاین

و ارتقای دانش  ،مهارت حفظ برای ،بلندمدت ایبرنامه جادیا
 ی تاکید شده استاحرفه یهامراقبت در ارائه پرستاران توانمندی

 یفکر انتقادت مهارت شرفته،یپ ینیبال یهاتیصلاح ی باپرستارانتا 
 های نوین در انتقال دانشثر از فناوریؤگیری مبهره ، درو توانمند

د از کمبو یناش یبحران طیشراکه در ایگونهبه ؛(0پرورش یابند)
 طیسرعت وارد محافراد متبحر به این متخصص، یانسان یروین

لال از هرگونه اخت یریضمن جلوگ ،بیترت نیشوند و به ا یاحرفه
 ،با دانش و مهارت بالاتر یانسان یروهاین من،یدر نظام مراقبت ا

 .(8گردند) نیگزیجا
 همراه با گذر از مرزهاو  خدماتسازی جهانیدر راستای 

تحولات  ،بهداشتی –مراقبتی  ةهای فزاینده در حوزرقابت

ایجاد شده که ها ای در مدیریت استعدادها و مهارتعمده
های سنتی آموزش و یادگیری را به سمت رویکردهای مدرن روش

های پیشرو و سازماندر عصر حاضر، و فناورانه سوق داده است. 
ن اجرایی ها و فنوترین فناوریاز پیشرفته یریگملزم به بهره ،نوآور

طور مؤثر را به یرساختیو ز یکیتکنولوژ راتییتغ، هستند تا بتوانند
 مدرن، استفاده ازر فرایند انتقال دانشد .(9)کنندمدیریت 

ها، ابزارها و ساختارها، زیرساخت، یعنی های برخطسازهبن
یادگیری اهداف برای تحقق در آموزش، های بنیادینی چارچوب

یند افرمناسب این اجزا، طراحی، اجرا و پشتیبانی هستند و  لازم
 .کرد خواهدتسهیل را انتقال توانمندی در محیط آموزش مجازی 

مصنوعی و های یادگیری هوشمند، هوشگیری از سامانهبهره
قش نهای یادگیری، سازهعنوان بنبههای الکترونیکی فناوری

ها ناوریاین ف. کنندبسیار مهمی در ارتقای کیفیت آموزش ایفا می
های تعاملی، امکان یادگیری بهتر و ساختن محیطبا فراهم

همچنین استفاده از  ؛آورندان فراهم میثرتری را برای فراگیرؤم
یادگیری، تقویت مشارکت فعال  ةها باعث افزایش انگیزآن

وان تکه از طریق آن می شودآموزشی می ةفراگیران و ارتقای تجرب
رت صوهای هر فرد را بهنیازها و توانمندی ،با صرف زمان بیشتر

راحی ها را طنهای آموزشی متناسب با آشناسایی و برنامه ،تردقیق
ردید خواهد گتر و پایدارتر یادگیری عمیق که سرانجام، باعث کرد

ای مبتنی بر های مستمر و حرفهو بدون برگزاری آموزش( 3)
ش ، کاههاارتقای کیفیت مراقبت ، دستیابی بهنیازهای افراد

 قابل تحقق ،ای پرستارانعملکرد حرفه بهبودخطاهای درمانی و 
 .(0د)نخواهند بو

های و در جهت تحقق اهداف آموزشی و سیاست مسیر ایندر 
طلاعات تبادل او  یکیالکترون یریادگدرمانی، دامنة ی -بهداشتی 

 واست  افتهیگسترش طور چشمگیری به ی،مجاز یفضا در

انتقال دانش خود را  یبسترها درمانی، –بهداشتی  هاانسازم

. اندادهد گسترش مطلوب تیفیو با ک نینو یهایهمسو با فناور
انداز چشم ی،در آموزش پرستار یکیالکترون یفناور ستفاده ازا
ر را د ی نوینیهاها و چالشو فرصت متحول ساختهرا  یریادگی

کارکنان  یهایدانش و توانمند یحفظ و ارتقا ،آموزش ةحوز
 تمرکز خود را بر ی،آموزش رانیمد کهگونهآن ؛(0)فراهم آورده

ا اند تمعطوف کرده یریادگی یهازهسابن طریق انتقال دانش، از
 یو تحولات ردههمسو ک ،نینو یهایرا با فناور یآموزش یهانظام

تحولات  نی. اکنند جادیا یریادگیو  یاددهی یندهاایدر فر نیادیبن
ثر ؤبادل مت یبرارا  یآموزش، بستر مناسب تیفیک یعلاوه بر ارتقا

 دکنیم یریفراهم ساخته و از بروز خطا جلوگ ،افراد انیم دانش
با  ،برای تربیت نسلی نو از پرستارانرا لازم  همچنین زمینة ( و7)

تا با حضور در  آوردای بالا فراهم میها و عملکرد حرفهظرفیت
پست  کینگه داشتن  یاز خال یناش ةنیهز ای،حرفه طیمح

 هاینظامبه  ،فیضع یانسان یروین کیانتخاب  ای یسازمان
 .(2)نگردد لیتحم یدرمان -بهداشتی 

تحولاتی که در بستر آموزش و یادگیری مبتنی بر فناوری رخ با 
کنند؛ تأیید مینیز این روند را  هاپژوهشداده است، نتایج 

 دادندنشان  ای( در مطالعه8188ژانگ و همکاران )که طوریبه
 مرمست ةدر آموزش و توسع یریادگی یهاسازهکه استفاده از بن

ها و مهارت شیعلاوه بر افزا ،پرستاران ایحرفه
 نتایج ،تیفیبر بهبود ک یتوجهقابل ریثأت یشان،هایتوانمند
همچنین  ؛(1دارد) یدرمان یخطاهاشده و کاهش ارائه یهامراقبت

که  دادنشان ( 8189و همکاران ) های تحقیق الشمارییافته
 بر خط یادگیری بسترهای از طریق ،ایحرفه ةتوسعو  آموزش

 دهش پرستاران شایستگی و هاتوانمندی افزایش موجب تواند،می
رضایت شغلی کمک ارتقای  به ای،حرفهبهبود شرایط  اب و

 رستارانی( نیز در بررسی خود از پ8183تیاب و همکاران ) .(01کند)
 مجازیتر بستری نسبت به یادگیری مبتنی بر که نگرش مثبت

نگرش  هو دریافتند ک داشتند، عملکرد بالینی بهتری گزارش کردند
 ؛(00د)ربا رضایت شغلی نیز ارتباط دا ،مثبت به این نوع یادگیری

 یترسدس کردنبا فراهم  یادگیری الکترونیکی برخط، نیابنابر
 یریادگی یهاروز، فرصتبه یآموزش یو آسان به محتوا عیسر

تا  دنینمایبه پرستاران کمک م و دنکنیم جادیرا ا یریپذانعطاف
و  زیبرانگچالش یکار طیخود را در مح یهادانش و مهارت

 ییود توانابا بهب ،ابزارها نیا نانچهچ ؛ارتقا دهند ینیبشیپ رقابلیغ
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 شیعملکرد، افزا یاسترس در پرستاران، موجب ارتقا تیریمد
 یدرمان یهاآنان در سازمان یماندگار تیو تقو یشغل تیرضا

 .(08خواهند شد)
ؤثر و تبادل م یبا توجه به ضرورت انتقال توانمند ،براین اساس

 هایسازهالکترونیکی و بن از طریق بسترهای دانش و مهارت
 ی موجود،خطاحداقل  ، ملموس و باقیدق یبه شکلیادگیری 

های مؤلفهتحلیل شد تا پژوهش حاضر را با هدف بر آن  محقق
ای هسازهتوانمندی پرستاران، با تکیه بر بنمؤثر بر انتقال 

های مؤثر بر انتقال های تعیین مؤلفهو با فرضیه یادگیری
انتقال  ها بر تسهیلتوانمندی پرستاران و تعیین اهمیت این مؤلفه

 ، طراحی و اجرا کند.و هدفمندصورت برخط به دانش،
طای ون خروند انتقال دقیق و بدبه حاضر، از پژوهش برآمده جینتا

 مخزن جادیابا و  ی برخط کمک کردهآموزش یندهاایدر فر دانش،
و  کارآمد ،نهیبه گردش سبب ،هااز استعدادها و مهارت یثرؤم

ست ی شده اانسانهای یروینبین  بدون مرز زمانی و مکانی دانش
 بهبود باعث یسازمان یوربهره شیضمن افزا ،ندایفر نیا که
 تیحفظ و تقو و با گشته یدرمان - یخدمات بهداشت تیفیک

لکرد عم یداریپا ، منجر به تضمینمتخصص یانسان یهاهیسرما
در  ،داریپا ةتوسع سازنهیو زم یبهداشت یهانظام مراقبتبهینه در 

 بخش سلامت خواهد بود.
 

 کارروش
 ـتحلیلی،از نوع پژوهش حاضر  بی و طرح ترکی رویکرد با توصیفی 

و  کیفی یمحتوا لیتحل ی،فیدر بخش ککه اکتشافی متوالی بود 
 رد پژوهش حاضر، .را تشکیل داد تحلیل عاملی ی،در بخش کم

انجام شده  (0318) بخش تهران و البرز کرجیاضف هاییمارستانب
نفر از  08کنندگان شامل ، مشارکتتحقیق یفیبخش ک در که

 ةحرفی آموزش تیریمد ةدر حوز ،آگاه و با تجربه کارشناسان
 یروش هدفمند و بر اساس اصل اشباع نظره بودند که ب یپرستار

 پژوهشکنندگان به ورود مشارکت یهاانتخاب شدند. ملاک
 ،یپرستارآموزش  تیریمد ةسال سابق 01 داشتن حداقلحاضر، 

 و لیفعال در زمان انجام پژوهش، تما یتیریپست مد یدتص
به  مربوط میبا مفاه ییشرکت در مصاحبه و آشنا یبرا زهیانگ
 یآمار ةجامعی، بخش کم دربود.  یریادگیو  یاددهی یهاسازهبن
 ، باجامعه نیاز ا تشکیل دادند کهپرستاران شاغل از  نفر 801را 

نفر با روش  032 تعدادمورگان،  یکرجس استفاده از جدول
ورود به داشتن حداقل  یهاملاک و باساده  یتصادف یریگنمونه

 هامانها ساب ییو آشنا یپرستار ةدر حرف ینیکار بال ةسال سابق 01
 وارد مطالعه شدند. ی،انتقال اطلاعات مجاز یو ابزارها

 یبررس ،یاکتابخانه ةمطالع یهااز روش، هاداده یگردآور جهت
 ةو پرسشنام افتهیساختارمهین ةمصاحب ،یعلممند متوننظام

وم بر مفه هینخست، با تک ةساخته استفاده شد. در مرحلمحقق
ی های آموزشی الکترونیکو روش هایانتقال توانمند کردیرو یاصل

 نیشیپ یهاپژوهش ،در متون مرتبط یامطالعات گستردهو برخط، 
با  ربوطم یدیکل یهالفهؤانجام گرفت تا م یاحرفه نداتو مست

 یریادگی یهاسازهبن قیاز طر ی،انتقال توانمند یسازوکارها
 از ها،یافته یسازیسپس جهت بسط و غن ؛شوند ییشناسا

بتدا، ااستفاده شد. کارشناسان با  افتهیساختارمهین یهامصاحبه
صورت به ،الات پژوهشؤها، اهداف و سمصاحبه یاجرا یبرا

و  الارس ،کنندگانمشارکت یاز جلسه برا شیروز پ کی ،مکتوب
ه صاحبزمان و مکان م نییتع یبرا ،رانیلازم با مد یهایهماهنگ

 از یاصول اخلاق همهاز شروع هر مصاحبه،  شیپ .صورت گرفت
 طورکنندگان بهمشارکت تیجمله محرمانه بودن اطلاعات و هو

ه ب ،ضبط صدا یآگاهانه برا تیداده شد و رضا حیتوض ،شفاف
 30 تا 91 نیب ،مصاحبه ة. هر جلسدیگرددریافت  مکتوبصورت 

 دقیقه 01مصاحبه، حداکثر تا  طیزمان برد که با توجه به شرا قهیدق
 یبا آگاهحاضر، نظری در پژوهش  تیبود. حساس ریپذانعطاف

 ةجربو داشتن ت یمتون تخصص، موضوع اتیاز ادب محقق نیشیپ
 لیآوری و تحلها، گردداده طریقاز  ،پژوهش هنگامای و در حرفه

حاصل شد که  یزمان یاشباع نظرو دست آمد ها بهآن
 یاطلاعات قابل توجه و متمایزی به محتوا ،دیجد یهامصاحبه

مصاحبه از  یدرط ،. پژوهشگرکردنداضافه ن قیتحق یمفهوم
 ،یریادگی یهاسازهبن زمینةدر  یالاتؤس ،کنندگانمشارکت

و عوامل مؤثر نقش آن در انتقال دانش و مهارت  ی،آموزش مجاز
در  که کرددرخواست  هااز آن ،جلسه انیو در پا دیپرسرا بر آن

افه اض ،آن را به موارد مطرح شده ی،شنهادیپ ایصورت داشتن نظر 
با  ،از مصاحبه دست آمدهبه یهاداده ریو تفس لید. جهت تحلکنن

د که استفاده ش استنتاجی و رویکرد کیفی یمحتوا لیروش تحل
 نیضبط شده پس از اول یهامکتوب کردن مصاحبه ،یندافر نیدر ا

 نیسوم انیپس از پا ،میمفاه برآمدو  لیمصاحبه آغاز و تحل
ا هنوشته ه،پس از مطالع ،روند نیا یط در مصاحبه انجام گرفت.

 یاکده ،مـرتبط با موضوع پژوهش میتوسط پژوهشگر به مفاه
 یاهیاول یکدها ،یمحور یکدگذار ةباز داده شد و سپس در مرحل

 طبقه یکدر  ،نددبومشابه  یکدیگر اب یمفهوم نظراز  هـک
 توسط برآمده،تناسب و دقت کدهای  یابیارز و شدند یستهبندد

 یفیکنندگان در مصاحبه که با روند پژوهش کدو نفر از مشارکت
از صحت و استحکام  نانیانجام گرفت. جهت اطم ،آشنا بودند

 نیبه ا ؛و گوبا استفاده شد نکولنیل ةچهارگان یارهایمعاز  ،پژوهش
د تا تلاش ش ،بود اریمع نیکه جهت اعتبار پژوهش که اول بیترت

العه شایستة مط که یکنندگانمشارکت ،پژوهشبا توجه به هدف 
؛ دشدن یآورجمع یدر مدت زمان کاف ،هاو داده وارد بودند، 

ت دسبهبا  ،بود اریمع نیسنجش اعتماد پژوهش که دومهمچنین 
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 شد. در برداشتها از مصاحبه برآمده، یتکرار یکدها آوردن
تمام  ،پژوهش یریدپذأییت تیقابل یجهت بررس ،اریمع نیسوم

تا راهنما و  گردید ثبت قیصورت دقمراحل انجام مطالعه به
 به یابیفراهم شود و جهت دست یبعد یهادر پژوهش یچارچوب

تنوع در  نیشتریاز ب ،انتقال در پژوهش بود تیچهارم که قابل اریمع
 .(09)دیدگان استفاده گردکننانتخاب مشارکت

ه و زیر مؤلف ،پژوهش ةنیشیپ لیاز تحل برآمده جیبا توجه به نتا
ه ساختمحقق یاپرسشنامه ،هااز مصاحبه دست آمدهبه یهالفهؤم

 فیبر ط یکه ساختار آن مبتن( 8جدول ) دیگرد یطراحگویه  90با 
 ،ژوهشپ یدر قسمت کمه بود که شد میتنظ ،کرتیل یادرجهپنج
صوری ییروا دأییجهت ت. دیگرد عیوزتها نمونه نیپرسشنامه باین 

ج از پانل متخصصان شامل پن ،ساختهمحقق ةپرسشنام ییو محتوا
-ییروا دأییبهره گرفته شد که در ت ،نظران حرفهنفر از صاحب

 ،مهپرسشنا یهاهیتمام متخصصان توافق کردند که گو ،صوری
و  ییمحتواییروا یهدف پژوهش را دنبال  کنند و جهت بررس

ن محتوا انتخاب شده، از یترحیو صح نیترمهم نکهیاز ا نانیاطم
که  گردیداستفاده  ،آزمون لاوشهمعروف به  یمحتوایینسبت روا
( با توجه به نظر Content Validity Ratioمحتوا )یینسبت روا

 Contentمحتوا ) ییو شاخص روادرصد  1/1متخصصان 

Validity Index )72/1  ،دست آمد که ها بههیدر تمام گودرصد
 ،پرسشنامه ییایپا ةمحاسب یپرسشنامه بود. برا ییارو دأیینشانگر ت

 منظور نیکه به ا دیآزمون استفاده گرد یمقدمات یاز طرح اجرا
 یدرون یو همبستگ عیتوز ،نفر از افراد نمونه 91 نیپرسشنامه ب

اخ آلفای کرونب بیضر یبا بررس جهیکه نت دیآن محاسبه گرد
 ؛ودب شنامهالات پرسؤس نیب یقو یاز همبستگ ی( حاک21/1)

با  ،ساختهمحقق ةشده از پرسشنام یآورجمع یهاسپس داده
 Smartو  80 ةنسخ SPSS یو نرم افزارها یعامل لیروش تحل

PLS و  هیمورد تجز ،درصد 10/1 یو سطح معنادار 9 ةنسخ
 قرار گرفتند. لیتحل
کد  ،جهت انجام پژوهش یملاحظات اخلاق تیمنظور رعابه

واحد کرج کسب  یاخلاق دانشگاه آزاد اسلام ةتیاخلاق از کم
روند پژوهش و محرمانه بودن  ،هاداده یآورو قبل از جمع دیگرد

 آگاهانه به صورت تیداده شد و رضا حیها توضبه نمونه ،اطلاعات
ت داده شد که اطلاعا نانیاطمو به آنان  ندها گرفتونهاز نم یکتب

 پژوهش جیاز نتا ،توانندیمحرمانه خواهد ماند و در صورت علاقه م
ار، ک پایانها تا تمام نمونه بررسی، نیمراحل ا یآگاه شوند. در ط

 صورت نگرفت. یو خروجحضور در پژوهش 
 

 هایافته
کننده در شرکت 08 شامل ،پژوهش یفیبخش کدر  یآمار ةجامع

 نیانگیبا م ،نفر زن 2نفر مرد و  3 ،تعداد نیها بود که از امصاحبه

نفر مدرک  8 نیهمچنرا تشکیل دادند؛ سال  37/08± 32/8 یسن
 دداشتن ینفر کارشناس 3 ارشد و ینفر کارشناس 0 ،یدکترتحصیلی 

و در شد  گزارش سال 0/89±83/0آنان  یکار ةسابق نیانگیو م
نفر مرد و  99 ،نفر پرستار شاغل 032از  ،پژوهش یبخش کم

 قرار سال 91/30± 11/3 یسن نیانگینفر زن بودند که در م 000

 بودند. 08/07 ± 02/9 یکار ةتجرب نیانگداراری می و داشتند
 (0)جدول 

 

 پرستارانشناختی تهاي جمعیّفراوانی ويژگی. 1جدول 
 

 متغیرّ
 هانمونه کنندگانمشارکت

 درصد تعداد درصد تعداد

 جنس
 9/89 99 9/99 3 مرد
 9/89 000 0067 2 زن

 مدرک تحصیلی
 8/27 081 9/99 3 لیسانس

 2/08 01 01 0 فوق لیسانس
 1 1 7/00 8 دکتری

 91/30± 11/3 37/08± 32/8 میانگین سن

 08/07 ± 02/9 0/89±83/0 میانگین سابقة کار

 

نظران از صاحبنفر  08با  اریافتهساختمهین ةپس از مصاحب
فاده با است داده بودند، یهایپاسخ زمینة پژوهش،در  کارشناس که

 توسط کدگذاری باز و محوری روش تحلیل محتوای کیفی، از

نظرانی که در مصاحبه صاحبنفر از ، نسبت به پنج پژوهشگر
های لفهؤمکه  بازبینی و مورد تأیید قرار گرفت شرکت کرده بودند،

 قیاز طر ،ثر بر انتقال توانمندی پرستاران در آموزش مجازیؤم
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. 0کار گرفته شدند:هفت عامل، بهدر قالب ی ریادگی یهاسازهبن
 یهامهارت .8 ی؛ها و حفظ ارتباطات مجازتعامل یسازادهس
کنترل  یهاروز ملاکبه دیتول. 9 ای؛ی حرفههاچالش حلخط رب

ی؛ زشآمو رانیو کنشگر مد یدائم یبانیپشت . 3؛ دانش یابیو ارزش

و  ینوآور. 0 ؛و توجه به علایق کارکنان در لحظه زهیانگ جادیا .0
ی آموزش مجاز ندیبه فرا یبخش تیرسم .7؛ نامحدود تیخلاق

ة سشنامپر نیدر تدو ،کار پژوهشگر یعنوان مبنابه که این کاربرد،
 (8)جدول  .به کار گرفته شدند ساختهمحقق

 

 هاهاي برآمده از کدگذاري باز و محوري مصاحبه. يافته2جدول 
 

 هامؤلفه ها (کدهاي محوري ) زيرمؤلفه  کدهاي باز 
ه ب بدون قطعیدسترسی کوتاه، با زمان ای جلسات دورهبرگزاری 

 های الکترونیکیدستگاهسازگار با های آموزش، زیر ساخت
حس ایجاد  ،، بازخورد دوطرفهبرخطپاسخ وپرسشفراگیران، 
ع تنو ،مدت زمان مناسب برای هر جلسه راگیران،فدر اثربخشی 

 پشتیبانی فنی برای دسترسی جلسات، بندیدر زمان

 کوتاه و مداوم یجلسات تعامل ی. طراح0
 های ارتباطی در محیط مجازی. تقویت سازه8
 یآموزش هایسازهبنبه مداوم و  پایدار یدسترس نی. تضم9
 . ایجاد فضای مشارکتی برای فراگیران با امکان دریافت بازخورد3
 رانیفراگ رگذارأثیثر و تؤاحساس حضور م تی. تقو0

ها و تعامل یسازساده
 یحفظ ارتباطات مجاز

خودنظمی در محیط مجازی، ، آموزشی هایسازهبنمهارت کار با 
انطباق زمان آموزش با شرایط کاری، همکاری برخط تیمی، 

برخط  گذاریله، اشتراکسأای برای حل محرفه ةدسترسی به شبک
های چالشای با همکاران، بحث گروهی برای حل تجارب حرفه

 ایحرفه

 برخطآموزش  یاستفاده و رفع اشکال ابزارها مهارت فنی. 0
 برخط یبندی و خودنظمی در محیط آموزشمدیریت زمان، اولویت. 8
 هاای و پاسخگویی فوری به چالشگیری حرفهتصمیم .9
 برخطای پذیری در حل مسائل حرفههمکاری تیمی و نقش. 3
 ا تغییرات فناوریپذیری و سازگاری بانعطاف .0

 حلبرخط  یهامهارت
 ایی حرفههاچالش

 طراحیروزرسانی معیار ارزشیابی، طراحی ارزشیابی برخط، به
، بازخورد شخصی به فراگیر، انطباق انشاخص عملکرد فراگیر

ی بر ، ارزیابی مبتنپویاای، معیار ارزشیابی ارزیابی با نیاز حرفه
یند اطبق فر اهداف یادگیری ای، پیوند ارزشیابی باخروجی حرفه

 ایارزیابی با نیازهای حرفه

 طراحی ابزارهای ارزشیابی کاربردی متناسب با فضای مجازی. 0

 های ارزیابیروزرسانی منظم معیارها و شاخصبازنگری و به .8

 های عملکرد فراگیران برای تنظیم ارزشیابیاستفاده از داده .9

 نتایج ارزیابی ةفراگیران درباربازخورد هدفمند و کاربردی به . 3

 اییند ارزشیابی با اهداف آموزشی و نیازهای حرفهاتطبیق فر .0

 یهاروز ملاکبه دیتول
 شدان یابیکنترل و ارزش

ند آموزش مجازی، مشاوره و راهنمایی ایحضور فعال مدیر در فر
مدرسان و فراگیران توسط مدیریت، نظارت مستمر بر جریان 
آموزش و مشارکت فراگیران، تخصیص منابع فنی و زمانی جهت 

تشویق و انگیزش مستمر کارکنان  برخط،پشتیبانی آموزش 
آموزشی، بازخورد مدیر به عملکرد مدرسان و فراگیران، ایجاد 

حمایتی، پیگیری و کنترل مشارکت و پیشرفت  هایزیرساخت
 فراگیران توسط مدیریت

 مجازیدر فضای آموزش  ازمدیران  تیحما .0

 برخطیند آموزش انظارت و بازخورد فعال مدیریت در فر. 8

 در یادگیریها و منابع حمایتی زیرساخت . ایجاد9

 مدیریت انگیزش و تشویق مشارکت فراگیران و مدرسان. 3

ر ببا موانع آموزشی  رویاروییی مدیران در دسریع و راهبر واکنش. 0
 خط

نشگر و ک یدائم یبانیپشت
 یآموزش رانیمد

ارائه محتوای سفارشی مطابق ، مهارت شناسایی علایق کارکنان
ان در گزینش کارکن، بازخورد فوری به مشارکت کارکنان، نیاز فرد

، کارکنانایجاد فرصت مشارکت فعال ، انتخاب روش آموزش
توسعه مسیر رشد فردی ، گذاری شخصی در آموزشاحساس ارزش

 ةقآموزش مبتنی بر علا ،آنی برای عملکرد خوب قیتشو ،کارکنان
 ارتباط مستقیم و شخصی با کارکنان، کارکنان

 ایتقویت انگیزش فردی لحظه. 0

 تطبیق سریع آموزش با علایق کارکنان. 8

 مسیر یادگیری مشارکت فعال کارکنان در تعیین. 9

 بازخورد سریع و تشویق آنی .3

 سازی شده با کارکنان تعامل شخصی. 0

و توجه به  زهیانگ جادیا
 علایق کارکنان در لحظه

حور واقعیت مهای روش ،طراحی آموزش با فناوری واقعیت افزوده
حیط ، مهای جدید کارکنانتشویق ایده ،در آموزش مجازی

انعطاف در انتخاب روش یادگیری  ،آزمایشی بدون ترس از خطا
مشارکت کارکنان در خلق محتوای آموزشی  ،توسط فراگیران

بازخورد  ،ای محتواییهای چندرسانهاستفاده از رسانه ،جدید
 نوآورانه به مشارکت فراگیران

 های آموزشی نوآورانهکارگیری روشپذیرش و به .0

 هاایجاد محیط یادگیری خلاق با تنوع روش .8

 پردازی کارکنانرویج مشارکت فعال و ایدهت .9

 توسعه فناوری و ابزارهای نوین در آموزش مجازی .3

 آموزشی مبتنی بر نوآوری ةسازی برای تجربفرهنگ .0

 تیو خلاق ینوآور
 نامحدود

های تدوین سیاست ،های آموزش مجازیتدوین دستورالعمل 
 ،های مجازیمستندسازی کامل جلسات و فعالیت برخط،آموزش 

رعایت ضوابط  ،ثبت سوابق حضور، مشارکت و ارزیابی در سیستم
استفاده از استانداردهای  ،پژوهشی در فضای مجازی -آموزشی 

روند بازنگری و  ،تضمین کیفیت آموزش مجازی نظام ،المللیبین
ازی ویژگی رسمی شدن آموزش مج ،برخطبهبود دائمی آموزش 

 در ساختار اداری

 های رسمی آموزش مجازیتدوین و اجرای چارچوب .0

 برخطیندهای آموزش امستندسازی و ثبت فر .8

 رعایت استانداردها و مقررات در آموزش مجازی .9

 برخطیند آموزش اتضمین کیفیت و کنترل فر .3

 ادغام آموزش مجازی در ساختار رسمی سازمانی .0

 

 ندیبه فرا یبخش تیرسم
 یآموزش مجاز
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پرستار  032از  ،ساختهمحقق ةبا استفاده پرسشنام هاسپس داده
زمون آو  یعامل اکتشاف لیتحل روش شد و با استفاده از یآورجمع

تر از شاخص بزرگ و  KMO )شاخص ( نیاولک - ریما -زریکا
 و دست آمدکافی به نانیاطم ،حجم نمونه تیاز کفادرصد  71/1

 سیماتر نمناسب بود ،دو –با آزمون بارتلت و گزارش مقدار خی 

 صیشخت ،ییدی مناسبأت یعامل لیجهت تحل ،هاهیهمبستگی گو
 (.9جدول ). داده شد

 

 ساختهمحقق ةپرسشنام بارتلت و نیاولک - ريما -زريآزمون کا. 3جدول 
 

 بارتلت و کینلاو - یرام -آزمون کایزر

 گیریشاخص کفایت نمونه 118/1

 کای اسکوئر 021/8383

 درجة آزادی 80

 سطح معناداری >111/1

 
از  ،یانتقال توانمندهای مؤثر بر جهت تعیین بار عاملی مؤلفه

آوری عپس از جمتحلیل عاملی تأییدی مرتبة دوم استفاده شد که 
( >7/1ها )با ملاک گویه یپرستاران و بررسی بار عاملها از داده

 ی( و سطح معنادار>10/0)با ملاک  t ریو مقاد( 0شکل )
 هب یهالفهؤم یکه تمام گردیدمشخص ( 8( )شکل <111/1)

 ثر بر انتقالؤم یهالفهؤر مبر متغیّ حاضر، دست آمده در پژوهش
 یازسساده ةلفؤو م بودندو معنادار  مثبت ریثأت یدارا ی،توانمند
( بیشترین 178/1) یبار عاملبا  یها و حفظ ارتباطات مجازتعامل

 (3جدول ) را داشتند.ثیر أت

 
 تأيیدي مرتبة دوم ي در تحلیل عاملیریادگي يهاسازهبن قياز طر يثر بر انتقال توانمندؤم يهالفهؤمبار عاملی و سطح معناداري  .4جدول 

 

 داريامعن سطح  tآزمون انحراف معیار بار عاملی هامؤلفه

 >111/1 180/001 100/1 178/1 یها و حفظ ارتباطات مجازتعامل یسازساده
 >111/1 311/099 117/1 171/1 ایی حرفههاچالش حلبرخط  یهامهارت

 >111/1 081/78 113/1 100/1 شدان یابیکنترل و ارزش یهاروز ملاکبه دیتول
 >111/1 710/09 197/1 197/1 یآموزش رانیو کنشگر مد یدائم یبانیپشت

 >111/1 810/10 101/1 100/1 و توجه به علایق کارکنان در لحظه زهیانگ جادیا
 >111/1 022/03 100/1 132/1 نامحدود تیو خلاق ینوآور
 >111/1 720/07 101/1 107/1 یآموزش مجاز ندیفرابه  یبخش تیرسم

 

 
 

 ضرايب مسیر و بارهاي عاملی برآورددر حالت  پژوهشمدل . 1شکل 
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 داريامعن بيدر حالت برآورد ضرا. مدل پژوهش 2شکل 

 

 بحث
 یثر بر انتقال توانمندؤم یهالفهؤپژوهش، م یهاافتهیاساس بر

 یهاسازهبن با رویکرد مبتنی بر یپرستاران در آموزش مجاز
. ابتدا، دشدن یبندطبقهشناسایی و  ،در قالب هفت محور ی،ریادگی

روش تحلیل عاملی اکتشافی،  در پژوهش حاضر، با استفاده از
و سطح قابل قبولی از مناسب تشخیص  گیریکفایت نمونه

 اجرای تحلیل عاملیدست آمد که به متغیّرهابین  ،همبستگی
یل عاملی تحل های برآمده تأیید گردیدند؛ سپس باو مؤلفه تأییدی

 زانیم ،بررسی و تحلیل مسیر ساختاریتأییدی مرتبة دوم و 
مشخص  یبر اساس روابط و بار عامل ،هر عامل ریثأو ت تیاهم
انتقال متغیّر  میان ةصحت رابط، tآزمون با تفسیر نتایج  و شد

 های مؤثر بر آنسازهای یادگیری و مؤلفهاز طریق بن هایتوانمند
 شدند. دأییتدرصد  10 ،در سطح اطمینان

 یبارها ریمقاد یبررسکه در نشان داد  ،های پژوهش حاضریافته
 دست آمدند:های زیر بهی مؤلفهعامل

و  نیعنوان اولبهی: ها و حفظ ارتباطات مجازتعامل یسازساده .0
 درصد، دارای بیشترین تأثیر 178/1 یبا بار عامل محور، نیترمهم

ند و هست یریادگی یهاسازهبن قیاز طر یهایانتقال توانمند بر
ثر ؤو حفظ ارتباطات م دهیچیتعاملات پ یسازسادهاز آنجایی که 

 یآموزش مجاز یایمزا نیاز بارزتر یکی ی،مجاز یهاطیدر مح
 یباطارت یهایدگیچیبا کاهش پ توانمی بر این اساسباشد، می

فراهم  ترعیثرتر و سرؤم یریادگی یرا برا نهیزم ،تعاملات لیو تسه
 امکان استمرار ارتباطات ی،ارتباطات مجاز کرد و با توجه به اینکه

ران پرستا قیطراین از  ؛ پسسازدیم سریمرا  یو مکان یزمانفرا

و بدون  منیا یطیخود را در مح ایحرفه یهامهارت ،توانندیم
ه مند شوند کبهره ،مستمر یکنند و از بازخوردها نیتمر سکیر
 یعواق ینیبال یهاطیها در محآن یآمادگ شیبه افزا موضوع، نیا

ها و حفظ ارتباطات تعامل یسازساده بنابراین خواهد شد؛منجر 
 یپرستار نینو یهادر آموزش یدیمحور کل کیعنوان به ی،مجاز
ال بهتر و انتقشده  یخدمات مراقبت تیفیبهبود ک تواند، باعثمی

( در قالب 8180)( کیو و همکاران 03کند. ) نیرا تضم هایتوانمند
ادر ق یکه آموزش مجاز بیان کردند ،زیمند و متاآنالمرور نظام کی

 ،سکیبدون ر و یواقع طیشراسازی با آموزش از طریق شبیهاست 
ر نفس آنان را داعتمادبه و تیپرستاران را تقو یارتباط یهامهارت

 یهانقش یفایا یراو آنان را ب دهد شیافزا ینیبال یهاطیمح
 های تحقیقعلاوه بر این با یافته .(08تر سازد)خود آماده ینیبال

بر  یمبتن یآموزش یهااثرات روش که( 8183و همکاران ) اوتا
 یبررس انیدانشجو تیرا بر دانش، مهارت و رضا و برخط تیواقع
 شیباعث افزا ی،د که حفظ ارتباطات مجازشتندا دیکأت ند،کرد
حس مشارکت و تعلق ، انیجودانشدر آموزش تعامل بهتر  ،زهیانگ

 ةزیو مانع از انزوا و افت انگ را ایجاد کرده یبه گروه آموزش
های پژوهش حاضر این نتایج با یافته ( که00)شده  رانیفراگ

ین اسازی حفظ تعاملات مجازی و سادهبنابراین  ؛همخوانی داشت
کیفیت  کلیدی در بهبودسازوکاری و یادگیری  ةکنندتسهیلمسیر، 

هستند که از طریق ایجاد رویارویی با آموزش و خدمات مراقبتی 
نفس، خودکارآمدی و آمادگی بالینی به افزایش اعتمادبه شرایط،

تیجة نپس باتوجه به رساننده باشند؛یاری توانند،می پرستاران
 ها و حفظسازی تعاملساده های پیشین،پژوهش حاضر و بررسی

ثر برای انتقال ؤتنها یک ابزار آموزشی منه ،ارتباطات مجازی
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 عنوان یک سازوکار کلیدی در تقویتبلکه به هستند؛ها توانمندی
ای، افزایش انگیزه و بهبود کیفیت خدمات های حرفهمهارت

امل لفه با ترکیب یادگیری ایمن، تعؤاین م و دنکنمراقبتی عمل می
 تکیفیمستمر و بازخوردهای تعاملی، نقش اساسی در ارتقای 

 ةبه ایجاد یک تجرب ،تواندهای مجازی پرستاری دارد و میآموزش
 .بخش و کاربردی برای فراگیران منجر شودیادگیری جامع، انگیزه

با بار ای: این مؤلفه، ی حرفههاچالش حلبرخط  یهامهارت. 8
ز ا ،هایبر انتقال توانمند مؤثرینقش  زیندرصد  171/1 یعامل
له و أحل مس یهامهارت شت.دا یریادگی یهاسازهبن قیطر

ی پرستار ةدر حرف بنیادین، یهالفهؤاز م یکی ی،نیبال یریگمیتصم
ا امکان ر نیا ی،بر فناور یمبتن یهاآموزش و است معرفی شده

با ها، جهت کسب این مؤلفهکه پرستاران  کنندمیفراهم 
رو روبه ،شدهیسازهیصورت شببه یاحرفه یواقع یهاچالش
و  اریالشهر. کنند نیتمر منیا طیرا در شرا هاو مهارت گردند

 یمجاز یهاآموزش ( در مطالعة خود به تأثیر8180)همکاران 
 ندیله و فرآأمانند حل مس یاحرفه یهایبر توانمند ینیبال

ها از طریق فرایند پرستاری اشاره نتشخیص مشکلات و حل آ
مرور  کی( در 8189و همکاران )( و همچنین الشهری 00کردند )

ازی سمجازی و شبیه یهاآموزش ریثأت ةنیدر زم ،کیستماتیس
انتقال دانش و مهارت، از طریق الکترونیکی نشان دادند که  شده،

را در  یپرستار انیدانشجو یتوانمند ،تواندیمشده سازیو شبیه
 یطور قابل توجهبه یاحرفه یهاو حل چالش ینیاستدلال بال

و  یتفکر انتقاد یهامهارت، هاآموزش نوع نیاهد. د شیافزا
 یواقع یاوهیسنار جادیبا او کرده  تیتقو را ینیبال یریگمیتصم

را در  یریگمیتصم یهامهارت تیو تقو نیفرصت تمر ،یو تعامل
ود ها، به بهبپاسخ یاسنجش لحظهبا و  سازد مهیا منیا ییفضا
( که این 07کمک کنند ) یبحران یهاتیموقعدر  تیریمد ییتوانا

 هب این مؤلفه،  نتایج، همسو با نتایج پژوهش حاضر بود؛ یعنی
نقش  ،عنوان پلی میان دانش نظری و کاربست عملی

ایفا  ای پرستارانهای حرفهدر انتقال توانمندیرا ای کنندهتسهیل
با فراهم کردن  ،شدهسازیهای مجازی و شبیه. آموزشردک

عی های واقبا موقعیت رویاروییای و شرایط تمرین، بازخورد لحظه
یادگیری از سطح نظری فراتر رفته و تا شوند موجب می ای،حرفه

نجر شود مگیری بالینی ها و توانایی تصمیمسازی مهارتبه درونی
ادی و بالینی، تفکر انتق صحیح گیریتقویت تصمیم و از طریق

نقش مهمی در افزایش انتقال  ،آمادگی مواجهه با شرایط واقعی
 .کندها و بهبود کیفیت خدمات مراقبتی ایفا توانمندی

ة، : این مؤلفو توجه به علایق کارکنان در لحظه زهیانگ جادیا. 9
بر انتقال  درصد، سومین محور مؤثر 100/1 یبا بار عامل

 ی،ریادگی ةزی. انگبود یریادگی یهاسازهبن قیاز طر هایتوانمند
بیان  یمجاز یهادر آموزش تیعوامل موفق نیتراز مهم یکی

م فراهو امکان ارتباط زنده  یتعامل یبازخوردهاکه با  است شده
 داد( نشان 8180و همکاران ) هرمان ةمطالع خواهند شد. نتایج

 یآموزش یفضا ،فعالمشارکت ی و تعامل یکه وجود بازخوردها
موجب ن، رایمستمر از طرف مدرسان و مد یبانیجذاب و پشت

 آموزش و کاهشهنگام در  فراگیرانتوجه  ،زهیانگ، تمرکز شیافزا
در  ژهیوبه موضوع نیا. دنبال داردرا به ییاحساس تنها

 ی، براکند جادیکه ممکن است حس انزوا ا یمجاز یهاآموزش
 یطیمح نیچن و بوده مهم اریبس رانیفراگ ةحفظ تمرکز و علاق

 شتریب یمندبالاتر و علاقه یزةبا انگ که پرستاران، شودیباعث م
انتقال  تیفیموضوع بر ک نیشرکت کنند که ا یریادگی ندایدر فر

 در نتایج پژوهش نیهمچن ؛(02)دارد یمثبت ریثأت ،هایتوانمند
محرک  کیعنوان به( از آموزش مجازی، 8180امین و همکاران )

یاد  یریادگیو استمرار  یلیتحص ةزیانگ شیافزا یبرا پایدار
 ،دشویباعث م الکترونیکیدانش کند که اند و ذکر میکرده

 یاو حرفه یواقع یایورود به دن یحس کنند که برا انیدانشجو
 یراب یشتریب ةزیانگ ،یآمادگ نیتر هستند و اآماده یپرستار

با نتایج پژوهش  ها( که این یافته01) آوردیوجود مبه یریادگی
نتیجه  توانمی هابا توجه به یافته ؛ بنابراینحاضر همخوانی داشت

یکی  ،فراگیران در لحظهبه گرفت که ایجاد انگیزه و توجه مستمر 
ثر در ارتقای کیفیت آموزش مجازی و انتقال ؤاز عوامل کلیدی و م

لفه با تقویت ؤاین م. خواهد بودپرستاری  ةها در حوزتوانمندی
انگیزه، تمرکز و مشارکت فعال، نقش مهمی در ارتقای اثربخشی 

 وکرده ای پرستاران ایفا های حرفهیادگیری و بهبود توانایی
محیط  درنفس اعتمادبه و تواند موجب افزایش خودکارآمدیمی

بالینی شود. علاوه بر این، توجه مستمر به علایق و نیازهای 
 شتهگشده سازییادگیری شخصی ةعث ایجاد تجربیادگیرنده، با

 دادهزمان ارتقا طور همکه هم انگیزه و هم کارآمدی آموزش را به
 .خواهد کردها کمک و به انتقال پایدار توانمندی

ا ب: این مؤلفه، دانش یابیکنترل و ارز یهاروز ملاکبه دیتول. 3
بر انتقال  محور مؤثر نیچهارمدرصد،  100/1 یبار عامل
 یابیکنترل و ارز .بود یریادگی یهاسازهبن قیاز طر هایتوانمند

ر د یاز عوامل اساس ی،ریادگی ندیها در فرامستمر دانش و مهارت
 یها. آموزشانددهشبخشی آموزش محسوب و نتیجه یداریپا

 یهاامکان ارائه آزمون ی،ریادگی تیریمد یهانظامو  یمجاز
را فراهم  یلیتحل یخودکار و بازخوردها یهایابیارز ،برخط
 ،یریادگی لیبر تحل دیکأ( با ت8180)و همکاران  کیو اند.ساخته

 انیب ،و در لحظه برخطصورت به یریادگی ندیفرا شیو پا یابیارز
 یباعث ارتقا تواند،نظارت آموزشی و بازخورد فوری میکردند که 

علاوه  .(08)شود ی آموزشیمحتوا دوبارة میتنظو  آموزش تیفیک
به  ،جامع یا( در مطالعه8189کونجوکونجو و همکاران ) ،نیبر ا

در آموزش  ،برخط یابیارز یابزارها یهاو چالش ایمزا یبررس
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اجازه  انیبه مرب ،ابزارها نیپرداختند و نشان دادند که ا یپرستار
 یابیرزا ،موقعو به ترقیصورت دقرا به انیدانشجو ردتا عملکدادند 
خط و بر یهاآزمون یگسترده در طراح یهاتیقابل لیدلبهو کنند 

مهیا را  یریادگی شرفتیپ قیمستمر، امکان کنترل دق یهایابیارز
ر ب ها در تأیید نتایج پژوهش حاضر بود.که این یافته (81سازند )

های کنترل و ارزیابی روزرسانی ملاکو بهتولید  این اساس،
عنوان هبلکه ب هستند؛برای سنجش یادگیری تنها ابزاری نه، دانش

یت یند یادگیری و ارتقای کیفادر مدیریت فر ،یک سازوکار کلیدی
 ،با ارائه بازخوردهای تحلیلی ،لفهؤ. این ماندکنندهآموزش عمل

امکان اصلاح مسیر یادگیری و تمرکز بر نقاط نیازمند تقویت را 
های توانمندیها و ارتقای و به تثبیت مهارت ساختهفراهم 

کنترل و که ایگونهخواهند کرد؛ بهای پرستاران کمک حرفه
های عنوان یک محور حمایتی در آموزشبه ،ارزیابی مستمر

ها و ارتقای در انتقال توانمندی و اثرگذاری نقش مهم ،مجازی
 .دارندکیفیت خدمات مراقبتی 

 132/1 یبا بار عامل: این مؤلفه نامحدود تیو خلاق ینوآور. 0
 قیاز طر هایثر بر انتقال توانمندؤمحور م نیپنجمدرصد، 

 یهاطیمح و یاز فناور یریگبهره .بود یریادگی یهاسازهبن
 یخلاقانه و نوآورانه را برا ةامکان تجرب مجازی، یریادگی

 یطیپرستاران را به آزمون و خطا در محفراگیران مهیاساخته و 
 یو نوآور تیخلاق شیبا افزا موضوع، نیا که کرده بیامن ترغ

( با 8183) و همکاران تانگ اند.شده ینیحل مسائل بال باعث
 دندیسر جهینت نیبه ا ی،در آموزش پرستار هایسازهیشب یبررس

امکان آزمون و خطا در  جادیبا ا هایفناور نیکه استفاده از ا
 ا بهرپرستاران داده و  شیرا افزا تیخلاق ،دنتوانیامن م یطیمح

کر تف یهامهارت گسترشباعث  کنند و بیتفکر نوآورانه ترغ
( تمرکز بر 8188)همکاران  و ویگناسیا نیهمچن ؛(80)شوندخلاق 

 ی،دیاز عوامل کل یکیدر آموزش را  یتعامل یمجاز هایسازهبن
 یهابحثو پرستاران دانستند  یدر بهبود عملکرد و توانمند

 یبرا ،انیذهن دانشجو کیتحر عاملی جهت را برخط یگروه
خلاقانه در  یهامهارتی ارتقاو نوآورانه  یهاحلارائه راه

ها با نتایج ( که این یافته88) ذکر کردند ینیبال یهاتیموقع
ا و ه، با تکیه بر یافتهروازاین پژوهش حاضر همخوانی داشتند؛

 ،نوآوری و خلاقیت نامحدود ؤلفةمهای مشابه، نتایج پژوهش
ای و ارتقای کیفیت های حرفهدر تقویت توانمندی نقش مهمی

کردن فضایی که در آن . فراهماندکردهخدمات مراقبتی ایفا 
ان های جدید را امتحبدون ترس از اشتباه، ایده ،فراگیران بتوانند

موجب تقویت تفکر انتقادی  ،های خلاقانه ارائه دهندحلکنند و راه
های تنها بر ارتقای مهارتنه ،لفهؤ. این مخواهد شدو نوآورانه 

 ةه انگیزبلک ؛دهستن گذارثیرأای تگیری حرفهبالینی و تصمیم
برای مشارکت فعال در یادگیری و ایجاد راهکارهای  را فراگیران

 ،ذاریادگیری پویا و اثرگ ةو به یک تجرب دادهنوآورانه نیز افزایش 
 .دخواهند شتبدیل 

ا بار باین مؤلفه،  ی:آموزش رانیو کنشگر مد یدائم یبانیپشت .0
از  هایثر بر انتقال توانمندؤمحور م درصد، ششمین 197/1 یعامل
. کنشگری مدیران در آموزش بود یریادگی یهاسازهبن قیطر

ساختارها و محیط آموزش  باشد کهمی اقدامی آگاهانه ،مجازی
حتوا به دریافت م فقط که یادگیریکنند هدایت در جهتی را  برخط

در محیط ی کسب شده را هاها و توانمندیو مهارت محدود نشود
 .(89گیرند)صورت عملی به کار نیز به ایحرفه
 یهارساختیز کردندر فراهم ی،و رهبران آموزش رانیمد نقش

 است اساسی اریبس ،رانیفراگ یبرا یزشیو انگ یفن یبانیلازم، پشت

و بهبود  تیرضا شیافزادر  ،رانینقش مد اهمیت ها برپژوهش و
 نویالومپکه در نتایج پژوهش طوری؛ بهدارند دیکأت یریادگی جینتا

از  تیحما ،رانیحضور فعال مدبر ( 8183و همکاران ) فرناندز
 ،لازم یهارساختیز کردنو فراهم یمجاز یریادگی یهاطیمح
داشتند و  تأکید یریادگی جیو بهبود نتا یفناور رشیپذ شیافزا در

آموزش و انتقال بهتر  تیفیک شیافزاها را سبب این حمایت
( 8189قسیم و همکاران ) نیهمچن ؛(83دانستند) هایتوانمند

 ی،از آموزش مجاز رانیثر مدؤفعال و م تیکه حما کردند دیکأت
 شریآموزش و پذ تیفیک یدر ارتقا ایکنندهنییتع ینقش

 نیبدون ا و دارد یسسات آموزش عالؤدر م ،نینو یهایفناور
 :همچون ییهاممکن است با چالش یمجاز یهاآموزش ت،یحما

 تیفیو کاهش ک انیو دانشجو تادانکمبود منابع، مقاومت اس
ها، با نتایج پژوهش حاضر همسویی ( که این یافته80) شود روروبه
تنها نه ،؛ بنابراین پشتیبانی دائمی و کنشگر مدیران آموزشیدارد

را در جهت انتقال دانش و  های فنی و منابع لازمزیرساخت
بلکه با ایجاد انگیزه، هدایت و  اند؛کردهفراهم هاتوانمندی

وزشی را های آمبهینه از فناوری ةامکان استفاد ،پشتیبانی مستمر
برای  یک بستر حمایتی ،لفهؤ. این ماندمهیا ساختهبرای فراگیران 

ال قتضمین کیفیت آموزش، افزایش رضایت فراگیران و تسهیل انت
 و اهمیت شدههای بالینی واقعی محسوب ها به محیطتوانمندی

یان بغیرقابل انکار  ،های یادگیری مجازیدر موفقیت برنامهرا آن
 .اندکرده

 با بار ی: این مؤلفه،آموزش مجاز ندیبه فرا یبخشتیرسم. 7
از  هایثر بر انتقال توانمندؤمحور م درصد، هفتمین 107/1 یعامل
به آموزش  یبخش تی. رسمبود یریادگی یهاسازهبن قیطر

از  یکی ی،سازمان یو استانداردها هااستیس قیاز طر یمجاز
هستند و  یمجاز یهادر تداوم و اعتبار آموزش یاساس یهاهیپا
فناورانه،  یهاآموزش گسترشعمده در  یهااز چالش یکی

 یرسم یآموزش یهاها در نظامآموزش نیو ادغام ا یبخشتیرسم
 نیتدو تیبر اهم تحقیقی( در 8189) همکارانو  مولو. اندبیان شده



 آرش    ثر بر انتقال توانمندی پرستاران در آموزش مجازیؤهای ملفهؤمتحلیل 

 

 دوم ، شمارهچهاردهمدو فصلنامه آموزش و اخلاق در پرستاری، دوره 

124 

 

ی در آموزش مجاز یبرا ،مشخص یو استانداردها هااستیس
و  یقانون یهاچارچوب نیتدوو اند کرده دیکأت پرستاری

 شیافزا موجب ی رامجاز یهاآموزش یبرا یرسم یاستانداردها
و  یوستگیپ ت،یفیک نیتضمو سبب و مدرسان  انیاعتماد دانشجو

در  این نوع یادگیری راگنجاندن اند و دانستهتداوم آموزش 
در مؤثر  یعاملعنوان ی آموزشی، بهرسم یهابرنامه

ند. ادرنظرگرفتهآموزش  تیفیکدر  تداوم و ارتقا  ،یاستانداردساز
نشان داد که نیز ( 8189و همکاران ) التیت بررسی یهاافتهی (80)

 یمشخص در آموزش مجاز یهاو دستورالعمل هاتاسیکمبود س
 ییشناسا ،ثر آموزشؤم یاجرا یمهم برا یعنوان مانعبه ی،پرستار

 نیتدو قیاز طر ،ندهاایفر نیبه ا یبخشتیشده و رسم
 یآموزش مجاز یندهایفرا یو استانداردساز یرسم یهااستیس
 یهاداده و اعتماد به روش شیرا افزا نامدرس یآمادگ ،تواندیم

 دأییدر ت جینتا نی( که ا87کند ) تیرا تقو یکیآموزش الکترون
 .ندبود پژوهش حاضر یهاافتهی

ی و تنها نقش حمایتنه ،بخشی به آموزش مجازیبنابراین رسمیت
ظام بلکه با ادغام این نوع یادگیری در ن؛ کننده کیفیت داردتضمین
 امکان پیوستگی و تداوم یادگیری را فراهم ،رسمی و آموزشی

و به ایجاد یک ساختار استاندارد و معتبر برای انتقال  اندکرده
 ،ر. این محوکننده هستندای پرستاران کمکهای حرفهتوانمندی

ها و استانداردهای اهمیت تدوین سیاست ةدهندهمچنین نشان
های نوین آموزشی در ارتقای اعتماد، پذیرش و اثربخشی روش

عنوان یکی از و به معرفی شدهای های حرفهیادگیری در محیط
پرستاری محسوب  ةدر حرف ،عوامل موفقیت آموزش مجازی

 .اندگشته
 هایحاضر، تناقضی با پژوهش ی پژوهشهاافتهکلی یطوربه

های مطالعات پیشین، در جهت تأیید نتایج همسو نداشت و یافته
عنوان به ،تواندیمها این یافته درنتیجهپژوهش حاضر بود؛ 

پرستاران متبحر و  تیدر ترب چارچوبی راهنما، مدیران آموزشی را
ان را ریزگذاران و برنامهسیاست نیو همچنیاری نماید  ،متخصص

ظور منبه ،مدیریتی یهایریگمیتصمها و اتخاذ طراحی برنامهدر 
با توجه  .کند درمانی حمایت -های بهداشتی بهره وری سازمان

ه ب توانیم پژوهش حاضراز نقاط قوت به نتایج و روند مطالعه، 
ا بآموزش مجازی و انتقال توانمندی مرتبط با  اتیادب گسترش

 نیبا ا ؛کرداشاره ی در حرفة پرستاری ریادگی یهاسازهبر بن هیتک
 زین ییهاتیبا محدود ،پژوهش نیتوجه داشت که ا دیبا ،حال

ان دارد امک ،در بین پرستاران یریگتوجه به نمونهکه با  همراه بود
 دکینبا ا ،هاحرفه ریبه سارا  ی شناسایی شدههالفهؤتعمیم م که

و  هاتیاولو نییدرتعکه ایگونه؛ بهپذیر سازدمل و مطالعه امکانأت
ا همتفاوت حرفه یو ساختارها هایژگیبه و دیها بایگذاراستیس

ه با توج نمود. یرا متناسب با آن طراح هایتوجه کرده و استراتژ

در  ی،آت یهاپژوهشتا  گرددیم شنهادیپ ،موضوع تیبه اهم
 ةفلؤهر م یتر انجام شود و مطالعه بر رومتنوع و بزرگ یهاهنمون

 یاهسازهبن قیاز طر ،در آموزش مجازی یثر بر انتقال توانمندؤم
 شود.طور مجزا صورت گرفته و بسط داده به ی،ریادگی

 

 یریگجهینت
 ةوارد مرحل زیآموزش پرستاران ن ،نینو یهایبا گسترش فناور

و  نینو یهایهدفمند از فناور یریگبهره وشده است  یدیجد
 یریطور چشمگبه ،تواندیثر مؤم یهایاستراتژ یریکارگبه
 با و را بهبود بخشد یپرستار یهاآموزش یو اثربخش تیفیک

 ،یشناخت یهایبه بهبود توانمند ی،عمل یهامهارت یارتقا
 هیتوص نتیجهدر؛ شودمنجر  پرستاراندر  یزشیو انگ یارتباط

م، منظ یدر قالب چارچوب ،شده ییشناسا یهالفهؤکه م گرددیم
 اریدر اخت ی،انسان یهاهیدانش سرما گسترش زمینه را برای

آموزش  ةحوزی آموزش رانیمدو  زانیربرنامه ،گذاراناستیس
 یهایاستراتژ نیاز آن و تدو یمندتا با بهره دهندقرار  یپرستار

جهت در را  نهیو قابل اجرا، زم یکاربرد یمناسب و ارائه راهکارها
ن پرستاران فراهم یدر ب نهیصورت بهبه ،انتقال دانش و مهارت

 .کنند
 

 ات اخلاقیظملاح
کد  ،جهت انجام پژوهش یملاحظات اخلاق تیمنظور رعابه

اخلاق  ةتیاز کم "IR.IAU.K.REC.1401.038"ة اخلاق به شمار
 .دیواحد کرج کسب گرد یدانشگاه آزاد اسلام

 

 تعارض منافع
 .گونه تضاد منافعی در پژوهش حاضر وجود نداردهیچ

 

 مشارکت نویسندگان
 پژوهش انجام و اجرا در را اصلی سهم مسئول( ،قاله )م ەیسندون

  داشته است.
 

 قدردانیتشکر و  
 یپژوهش یمصوب در شورا یاز طرح پژوهش برآمده ،حاضر مقالة

و مورخ  0101به شمارة  ،واحد کرج یدانشگاه آزاد اسلام
ه در ک یاز تمام کسان محققان، بوده است؛ بنابراین 83/10/0310
 ؛ ازجملهنداهداشت یثرؤپژوهش نقش م نیانجام ا ندیفرا
و  کردهها استفاده آن یهاکه از پژوهش یمقالات سندگانینو

ر تقدیر و تشک ،مجله بزرگوارداوران محترم و  از سردبیرهمچنین 
 .کنندمی
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